13.00 — 15.00 Lisa Lindstrom Doberman
Ledarskap i standig forandring

Hur kan politiker och tjansteman leda utan att
detaljstyra? Hur paverkar nya arbetssatt sasom
tjanstedesign vad som ska styras och matas? Lisa
delar med sig av sin djupa kunskap inom amnet
och leder en workshop med utgangspunkt i
narliggande utmaningar.

Lisa Lindstrém dr en av Sveriges starkaste réster
for ett nyskapande afférsliv och ledarskap i ett
naturligt kretslopp med samhdllet. Allt med de-
sign som drivkraft.

Som grundare av designbyrdn Doberman dr Lisa
en flitigt anlitad konsult av ledande svenska och
internationella féretag. Designbyrdn Doberman
utvecklade Férindra radikalt tillsammans med
SKL, och bidrog med designkompetens i projektet
Kroniskt Engagerad som genomférdes 2014.
Bdda initiativen har varit viktiga i S6rmland.

Lisa féreldser om innovation, digital transforma-
tion, design och nyskapande ledarskap for férin-
dring. Eller - om att vdga, vilia och kunna ta sig
an nya utmaningar i en férdnderlig vérld.

Inspirationstraff — Nod for tjanstedesign
Ledarskap i standig forandring

Tjanstedesignens paverkan pa vad vi styr och vad vi méater

Vidlkommen till en inspirationstréff med goda exempel och férdjup-
ning kring hur tjdnstedesign kan bidra till utveckling av vdra offentliga
verksamheter. Fokus for forsta delen av eftermiddagen ér pé ledarskap,
styrning och mdtning av resultat kopplat till tjcinstedesign. | den andra
delen fortsdtter vi det aktiva arbetet med nodens innehdll.

Datum och tid: 6 september kl. 13-17
Plats: Lokal Salen, Sunlight, Nykoping
Malgrupp:

e Chefer och ledare som har ansvar att initiera, stétta och driva forandrings-
arbete med syfte att 6ka delaktighet.

e Politiker med engagemang for delaktighet och hallbara langsiktiga foran-
dringar.

e Personer med erfarenhet av tjanstedesign och en med roll som inkluderar
utvecklings/innovationsarbete oavsett forvaltning i Sérmlands kommuner
och Landsting.

Syfte:

Att ge goda exempel och fordjupad kunskap om den kulturférandring som
krévs for att forandring ska bli hallbar och besta bortom individuella projekt.
Med fokus pa hur relevant styrning och ledning kopplas till detta. Vi arbetar
ocksa aktivt vidare tillsammans med nodens innehall och fortsatta arbete.

Om nod for tjanstedesign i Sormland:

FoUiS har fatt uppdrag att etablera en nod for tjanstedesign i Sérmland, med
syfte att starka, vidareutveckla och inspirera lanets aktorer till 6kat anvdndande
av tjanstedesign for att stérka anvandarnas (brukares/patienters.) delaktighet.

Se dokumentation fran forsta motet har: Ldnk till www.fou.sormland.se

Vi ser tjanstedesign som ett forhallningssatt och en metod for att 6ka anvan-
darnas delaktighet och stotta en 6kad grad av samverkan mellan till exempel
huvudman, funktioner, professioner.

INBJUDAN 6 SEPTEMBER 2018

15.00 - 15.30

Fika med mingel, poster-presentation av genom-
forda tjanstedesignprojekt.

15.30 - 17.00 Nasta steg for noden

Deltagarnainoden for tjanstedesign i S6rmland
fortsatter med det gemensamma arbetet att
konstituera noden och dess aktiviteter utifran
genomford behovsinventering. Arbetsgruppen
presenterar resultat fran forsta motet, darefter
gar vi vidare med att konkretisera och priori-
tera behov och aktiviteter, samt tydliggora vilka
personer som vill driva vad.

Anmalan: Det gar att anmala sig till del av
dagen inkl. fika. Eftermiddagen ar gratis men
outnyttjad plats debiteras med 500 kr. Anmal
senast 22 augusti via formuldret (ldnk)

Kontaktpersoner:
katarina.wetteredman@fou.sormland.se
lisa.malmberg@fou.sormland.se
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