FoU-podden Avsnitt 4, Yrkeshandledning

>> Fanny: Sa vill jag dnda sdga att det héar ar ett underbart jobb, socialt arbete och
socialsekreterarrollen ar oerhort viktig och kan vara ett oerhort kreativt och roligt jobb.

[Musik]

>> Lena: Hej och vialkomna till FoU-podden, det har ar fjarde avsnittet av var podd och det kommer
att handla om yrkeshandledning. Med mig har i studion har jag Fanny Marell och Susanne Gregor
och jag som leder podden heter som vanligt Lena Stenbrink. Valkomna!

>> Fanny och Susanne: Tack!
>> Lena: Kan ni beratta lite vilka ni ar

>> Susanne: Susanne Gregor heter jag, jobbar som socialsekreterare i Flen sen tva ar drygt,
examinerad som socionom 2010. Och har jobbat inom en annan myndighet sedan dess sa inom
socialtjansten ar jag inte sa gammal.

>> Fanny: Och Fanny Marell heter jag. Jag ar handledare har pa FoU och &r socionom, leg
psykoterapeut, handledare och larare.

>> Lena: Manga saker!
>> Fanny: Ja

>> Lena: Ja du handleder ju da den har yrkeshandledningen och Susanne &r deltagare. Kan ni
beratta lite, varfor har ni den har?

>> Fanny: Som jag har forstatt det, jag blev inbjuden av FoU i den héar delen som egentligen ar ett
erbjudande som gar ut till kommunerna har runtom kring, med bade ett utbildningspaket och en
handledningsdel till nyutexaminerade socialsekreterare for barn och familj.Syftet ar att hjalpa till att
komma in i ett ganska svart yrke, ett otroligt spdnnande och héftigt yrke, men svart. Som de ocksa
haft bekymmer med valdigt hog personalomsattning — som de egentligen haft i hela Sverige. Sa hur
ska vi hjdlpa personer med det har yrket sa att de blir kvar och trivs? Sa det ar egentligen syftet

>> Lena: Okej men det &r inriktning pa just barn och unga?

>> Fanny: Ja barn och ungdomar och unga. Alltsa det &r socialsekreterarna som utreder dar. Hur kan
vi fa dem att trivas och bli kvar?

>> Lena: Ar det en av de svarare delarna den inriktningen?

>> Fanny: Jag tror att det finns flera delar det ena ar att det ar ett otroligt komplext jobb med
valdigt stort ansvar att ga nara utsatta manniskor barn och ungdomar i svara livssituationer och
fatta ibland ganska svara beslut runt hur man ska hjalpa de har manniskorna. Det ar ett valdigt
ansvarsfyllt och svart och komplext jobb

>> Susanne: Precis och det beror ju ocksa valdigt mycket nar det handlar om barn darfor att de kan
ju vara valdigt utsatta i sin situation och vi ar ju e vuxna runtomkring som behover stotta och agera.

>> Fanny: Sa hur ska vi hjdlpa dem och hur ar det att vara ndra manniskor i sa har utsatta situationer
och kdnna det ansvaret? Vad ska jag gora? Vad &r ratt och vad ar fel? Ofta ar det ju sa komplicerade
situationer sa att den fragan ar ju i princip omojlig.

>> Lena: Ja ... men det 4r manga som ar ganska nya som jobbar inom det omradet da?
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>> Fanny: Ja tyvérr sa i Sverige Overlag sa har socialsekreterartjansterna blivit pa gransen till ett
genomgangsyrke. Det &r sa tufft och svart sa att manga ror sig darifran och da blir det de jobben
som finns lediga ndr man ar nyutexaminerad. Vilket ar otroligt komplicerat for att det ar svara jobb.

Sa hur kan vi vdanda trenden for att det ar sa viktiga svara jobb?
>> Lena: Precis ... sa man blir inslangd pa det svaraste skulle man kunna sdga?
>> Fanny: Ja, jag skulle sdga det.

>> Susanne: P4 manga satt tanker jag det ocksa just att vi har myndigheter som erfarenhetsmassigt
ar valdigt unga. Manga ar valdigt nya, sa det blir ocksa svart rent resursmaéssigt att ocksa erbjuda en
bra introduktion nar man kommer ny pa jobbet. Utan manga jag har pratat med ocksa kollegor i den
har handledningsgruppen beréattar att man far en hel hog med arenden i knat och att det inte finns
resurser till stod och alla dr egentligen lika nya. Det blir ett famlande lite grand och det kdnns inte
riktigt, eller inte alls bra. Darfor att det ar svara fragor vi star infér.

>> Fanny: Och viktiga fragor som manga har pluggat i manga ar for att fa halla pa med.

>> Susanne: Och sa ar det ju tdnker jag, att teori ar en sak, men ndr man sedan star i det har
praktiska arbetet sa behover man en annan praktisk referensbok ocksa att dra ur. Och dar tycker jag
yrkeshandledningen har har varit jattebra darfor att man ... det ar ocksa ett satt att bygga sin
referensbank rent i det praktiska for man far reflektera ihop med andra och tianka runt det.

>>Lena: Mm ...

>> Fanny: Och det hér ar ju nagonting som har kommit fram pa manga hall i Sverige att man slangs
in i ett jattesvart yrke och man kdnner sig manga ganger inte helt rustad utifran att socionomyrket
ar brett det har inte ndgon specialinriktning mot utredning pa socialsekreterarfunktion. Sa det héar
att hjalpa till med introduktionen i de har yrkena blir ju viktigt.

>> Lena: Sa de som gar utbildningen, eller handledningen ska man s&aga ar i ungefar samma
situation allihop da?

>> Fanny: A, de kan ju vara bade yngre och aldre, men de ar ganska nya i yrket. Sa att syftet ar att
hjdlpa dem in i det har yrket pa ett schysst satt. Dar man inte bara ska fa en bunt drenden i knat och
kdnna sig ensam. Det har med introduktion &r ju nagot som har efterfragats pa manga hall och som
manga kommuner pa lite olika satt forsoker hitta lasningar pa. Hur introducerar vi pa ett schysst
satt.

>> Lena: Mm ... Man har inte nagon stédperson eller sa nar man borjar, som en handledare? Nar
man kommer ut da ar man flygfardig och ska gora allt sjalv?

>> Susanne: Jag tror nog anda att intentionen finns. Tanken finns om ett mentorskap hos manga
kommuner. Men att det ofta i det praktiska inte gar att uppratthalla, just pa grund av resursbrist.

>>Lena: Mm ...

>> Fanny: Manga kommuner tror jag foérsoker skapa sana program och det tror jag ar oerhort
viktigt. Det har ska vara ett komplement till det.

>> Lena: sa det blir forhoppningsvis battre?
>> Fanny: Ja, jag tror att det maste bli battre.

>> Lena: Hur manga ar det som gar den har gruppen, eller &r det flera grupper?
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>> Fanny: Jag jobbar med tva grupper, varav Susanne ar i en grupp, dar vi har varit atta stycken i
varje grupp ungefar. Och da har man forst gatt en del som &r en liten utbildningsdel, som du kan
saga lite mer om kanske?

>> Susanne: Ja, men precis en introduktionsutbildning d3, ett antal tillfallen, atta dagar. Dar vi har
pratat runt olika delar, alltifran sjalva utredningsprocessen, metoder, BBIC, barnratt och ja den
typen av, ja grunden vi star pd i vart arbete.

>> Lena: Sa et har programmet bestar av tva delar, vad hette den forsta delen?
>> Susanne: Introduktionsutbildning
>> Lena: introduktionsutbildning och

>> Fanny: Det &r en regelratt utbildning for det har omradet och sen &r det handledningen dar vi
gemensamt kommer fram till vilka fragor tycker medlemmarna i de har grupperna ar angelagna,
vilka fragor grubblar de pa som &r nya i sin yrkesroll. Och att det da blir en mojlighet att da ihop
med gruppen och ihop med mig fa hjalp att sortera och att att vanda och vrida pa de hér fragorna
och det beror ju lite pa grupperna vilka fragor som ar angelagna och det handlar ju om hur man
kliver in i den har yrkesrollen.

>> Lena: Okej, hur linge héller man pa? Ar den forsta ett ar?

>> Susanne: Ja den gar under ett ar

>> Lena: ja, och sen hur lange haller handledningen pa?

>> Fanny: ungefar atta manader, en gang i manaden, det blir ju ett uppehall under sommaren.
>> Lena: Kan ni beratta hur det gar till, ett typiskt handledningstillfélle?

>> Fanny och Susanne: Hahal

>> Lena: Vad gor ni?

>> Fanny: Vad gor vi Susanne?

>> Susanne: N&, men jag tanker att vi kliver in ganska forutsattningslost varje gang och sonderar ut
vad som ligger i pipe just nu, vad ar det vi gar och funderar 6ver eller stra i just nu och sedan brukar
vi plocka upp en trad ur det.

>> Fanny: Precis, jo jag tanker att nér vi bérjade den har handledningen sa pratade vi om syftet att
hjdlpa gruppen in i yrkesrollen och vi pratade om hur vi ville ha det och om vilka teman som skulle
kunna vara angeldgna. Sedan ndr de kommer varje grupp sa borjar vi med att kolla av laget hur det
ar med alla och sedan vad som &r angelédget idag. Sa att vi gemensamt anvander tiden och det finns
ju hur mycket som helst att ta av av vardagen och alltifran hur &r det att bo och jobba i samma
kommun, vilket dr ndgot att grunna éver ndr man ar socialsekreterare och ibland dr med och fattar
ganska tuffa beslut och ett tu tre sa springer man pa samma manniskor i mysbrallor pa I6rdagen
eller svarigheterna med att fatta tuffa beslut eller hur bekvdm man ar med rollen, vilket stéd man
far, var hittar man stod, massa olika fragor utifran den grupp som ar med.

>> Susanne: Ocksa mycket om hur tar man hand om sig sjalv i det har utsatta yrket, hur skyddar
man sig.

>> Fanny: Hur tar man hand om sig som socialarbetare sa att man blir langvarig.
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>> Lena: Sa att man orkar med. Men du sa det har att man kanske moter nagon efter jobbet, men ar
det ocksd s& att man tar med sig jobbet hem i sitt huvud? Ar det svart att slappa?

>> Susanne: Det kan det vara, dar tror jag att vi ar olika som individer ocksa. En del har nog lattare
att stdnga dorren och ga hem och andra har svarare att man tar med sig det, for det ju inget fysiskt
jobb pa det sdttet man l[amnar utan man ...

>> Fanny: Men det &r ju en frdga som vi verkligen har hallit p& med. Hur ... Ar man galen om man tar
med sig jobbet hem? Och om man nu gor det, vilket de flesta av oss gor nagon gang, hur kan man ta
hand om det? Varfor gér man det och hur tar man hand om det? Att man gor det nagon gang ibland
— sa brukar livet vara, men nar det blir mycket, hur far man stopp pa det? Sa att det &r ju en fraga
apropa hur man tar hand om sig.

>> Lena: Ja, man maste ju aterhdmta sig sa att ...

>> Fanny: Ja ja! Familjerna som moter socialsekreterare ar ju betjanta av att det ar samma
socialsekreterare. Den héar personalomséattningen som ar just nu pa kommuner runt om i Sverige ar
ju problem fér kommunen, men till syvende och sist gar det ju ut 6ver de familjer som séker hjalp,
som hela tiden behoéver bérja om, beratta om. Forsdka hitta en ny relation och tillit till sin
socialsekreterare som ska vara med och fatta beslut som ibland ar jattestora for deras familj och
deras barn. S3 att fa stopp pa rotationen blir ju viktigt for de utsatta manniskorna. Och da behéver
man vara radd om sig sa att man orkar med sitt jobb.

>>Lena: Ja, jag téanker nér ni sitter pa de har tillfdllena nu och pratar om olika fall. Hur gér ni med
sekretess?

>> Fanny: Haha, jag ska arligt sdga att vi pratar inte sa mycket fall. Vi pratar kanske inte sa mycket
om andra, som om ER.

>> Susanne: Det har nog varit mycket mera fokus pa oss sjdlva, sa att saga, i yrkesrollen. Och &r det
fall tanker jag sa handlar det kanske mer om situationer.

>>Fanny: Som akutsituationer eller att springa pa nagon utanfor jobbet, sa mer utifran er. Men
sekretess ar ju anda nagot som den har gruppen, socionomer, socialsekreterare &r ju vana vid att
hantera sekretess. Och att vi anda borjar gruppen med att prata om nar vi att det vi pratar om
stannar héar. Fér dven om vi inte pratar om familjer, sa pratar ju manniskor om sig sjalv och att det ju
dr angelaget att ocksa det hanteras varsamt att man ska kunna prata om ifall man kdnner sig dum
eller situationer som inte blir bekvdama.

>> Lena: Jag har forstatt att situationen for nya socialsekreterare ar ganska tung da. Men kénner du
att du anda har kommit ratt, att du har hittat ratt.

>>Susanne: Ja, jag tanker absolut att jag &r pa ratt jobb och vill ju gérna halla och fortsatt pa det har
jobbet. Men jag tror att det har har varit ett andningshal for mig. Valdigt vardefullt nar man fa
komma sa har och sldppa vardagen lite och reflektera 6ver det man star i varje dag, fast pa en
annan arena en annan plattform. Och att fa ta del av andras reflektioner och erfarenheter ar ju
ocksa ett satt att se din egen situation utifran andra perspektiv som ocksa blir valdigt vardefullt
tanker jag.

>>Fanny: Vad ar det du gillar vad ar det som haller dig kvar i jobbet.

>> Susanne: En jattestor fraga, nanstans det later sa praktigt, men nanstans majligheten att kunna
gora skillnad, men ocksa att jobba i forandringsprocesser och kunna fa ga med manniskor en bit pa
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vagen och forsoka kunna férandra situationen for barn sa att de far battre forutsattningar i sitt
vuxenliv.

>>Fanny: Jag har ju j9obbat ldnge i det har skraet och jag ar ju socionom och har jobbat som
socialarbetare. Jag tycker ju det ar ljuvligt svart svart men sa ljuvligt att fa mota manniskor i svara
situationer och att fa vara en del i en process ndr manga ganger l6ser sig. Det ar en otrolig resa att
fa vara med ménniskor i. Och sa manniskors kraft och formaga, utvecklingsférmaga, precis som att
fa aterhdmtning att fa vara i de delarna av livet. Att fa anvanda sin vardag och arbetstid till
meningsfullheter och viktigheter, det ar gott.

>>Lena: Tycker ni att det ar nagot vi har missat, som vi borde beratta har om den hér
handledningen?

>> Fanny: Jag vet inte om handledningen, men om yrket. Nar vi pratar har sa pratar vi om att det ar
en ganska tuff situation att kliva in i yrket. Men det jag anda vill férmedla, som handledare och som
att ha jobbat 22 ar i det har skraet. Sa vill jag 4nda saga att det har ar ett underbart jobb, socialt
arbete och socialsekreterarrollen ar oerhort viktig och kan vara ett oerhort kreativt och roligt jobb.
Bara vi hjdlper manniskor att komma in i det ar svart, komplext, men oerhort meningsfullt och kul.

>>Susanne: Det ar det och jag tanker ocksa, forsta delen, introduktionsutbildningen, fyller en
jatteviktig funktion darfor att traditionellt sett sa var man socionom nér man jobbade i
socialtjansten, nu har vi ju en ganska skiftande yrkesbakgrund till manga delar. Att fa ett omtag dar,
att pa nagot satt man bygger grunden &ar viktigt.

>>Fanny: Det du pratar om &r att det ar valdigt svart att rekrytera socionomer nu och att man tar in
manga likvardiga yrkeskategorier men som inte har exakt samma utbildning och da behovs den har
introduktionen, utbildningsdelen, annu mer. En del av dem har inte last den lagstiftning som
behovs, eller olika delar, sa da blir ju den teoretiska delen ocksa valdigt viktig.

>>Lena: S3 om man nu ar nyutexaminerad socionom, eller inte socionom men nagot liknande d3,
och kdnner att jag vill ga den har utbildningen. Det hér later ju jattebra. Vad gér man da?

>>Fanny: Ja, vad gér man Susanne, for det vet inte jag. Jag sitter ju pa insidan ...

>>Susanne: Jag blev ju ... nar jag borjade sa kom min chef och sa: “Jag har anmalt dig till den har for
jag ténker att den hér &r bra. Sa den kdnner jag en oro litegrann, for det ar inte bara stor omsattning
bland socialsekreterare utan dven ganska stor rorlighet bland chefer inom socialtjanst och jag
tanker att man kanske behdover vara aktiv och marknadsféra sig mot kommunerna sa att inte den
har funktionen och det har verktyget tappas bort. For jag tanker att det ar valdigt viktigt och jag
hoppas att man fortsatter att ta tillvara det och att man fortsatter att skicka hit sina medarbetare.

>>Fanny: For FoU finns ju till for kommunerna och programmet ar ju skapat for de kommuner som
hor till det har FoU:t, FoU i S6rmland. Sa det &r ju en service och en hjalp till de kommuner som hor
hit i Sérmland. Sa det géller bara att det finns kunskap runt om pa socialtjansterna.

>>Susanne: Absolut, jag tanker att det har ar ett viktigt verktyg och redskap for att fa medarbetarna
att orka stanna kvar i yrket.

>>Lena: Da ar det upp till oss pa FoU i S6rmland att se till att det kommer ut.

>>Fanny: Verkligen
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>>Lena: Da far jag tacka sa mycket for att ni ville komma och beréatta! Och till er som lyssnar vill jag
saga tack for att ni lyssnade och beratta att nasta avsnitt av FoU-podden kommer att handla om
tjanstedesign. Sa hoppas ni ar tillbaka och lyssnar da.

[Musik]
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