INBJUDAN

Traff 3 Nod for tjans

OXELOSUND DEN 15 FEBRUARI 2019

Den 15:e februari dr det dags for nésta trdff med
Nod fér tjdnstedesign. Denna gdng star Oxel6sunds
kommun som vdrd.

Vi kommer att inspireras och ta del av erfarenheter fran utveck-
lingsarbete som gjorts i lanet. Vi kommer ocksa att fa ta del av
Innovationsbarometern, SKL:s farska kartlaggning 6ver innova-
tionsarbete i landets kommuner.

Susanna Shaibu Johnsson som varit med och tagit fram rapporten
kommer presentera resultat och leda oss i reflekterande arbete
kopplat till detta.

Inom noden delar vi erfarenheter, inspirerar och stéttar varandra
i arbetet med anvandarcentrerad utveckling.

MALGRUPP

Du som jobbar med eller leder utvecklingsarbete i din verksamhet
och ar intresserad av anvandarinvolvering och tjanstedesign.

KONTAKTPERSON

Lisa Malmberg, forskningsledare, FoU i S6rmland
lisa.malmberg@fou.sormland.se

Védlkommen!

tedesign

PRAKTISK INFORMATION
Vard: Oxelosunds kommun

Plats: Eventsalen, Koordinaten,
Jarntorget i Oxel6sund >>Karta

Datum: 15 februari 2019
Tid: 9.30-15.00

ANMALAN

Anmalan ar bindande och en avgift pa 500 kr tas
ut for ej utnyttjad plats. Meddela om du vill ata
gemensam lunch pa Charlies, till sjdlvkostnads-
pris 100 kr sa bokar vi bord.

Anmdl senast den 8/2 via >anmdlningsformuldr

Smlan,
% Oxelosund @

www.fou.sormland.se



https://www.fou.sormland.se/anmalningsformularen/2019/190215-trejde-traffen-nod-tjanstedesign/
https://www.by-charlie.se/copy-of-restaurang-laeget-1
https://www.google.com/maps/dir/59.3705672,16.508062/koordinaten+oxel%C3%B6sund/@59.0178288,16.2476086,9z/data=!3m1!4b1!4m9!4m8!1m1!4e1!1m5!1m1!1s0x4658cc93023ba5d1:0xa836cfe93e730826!2m2!1d17.104704!2d58.670172

PROGRAM
Traff 3 Nod for tja nstedesign - OXELOSUND DEN 15 FEBRUARI 2019 KL 9.30 -15

9:30
10:00
10:10

11:45
12:45

14:30

Fika & mingel
Valkommen

Vem kan hjalpa mig att besiktiga ett tilltankt adoptivhem fér missan
passade grand danios - Hur Kommuncenter skapar en verksamhet med
hjalp av medborgarfragor

Sara Littorin, Oxelésunds kommun

Hur innovativa ar vi? - For forsta gangen har innovationsarbetet i
svensk offentlig sektor kartlagts. Vi tar del av det nationella resultatet
och diskuterar det kopplat till vara verksamheter.

Susanna Shaibu, SKL/Oxelésunds kommun

Lunch (till sjalvkostnadspris)
Tjanstedesign for regional utveckling

Hosten 2018 testade Regionférbundet att anvanda perspektiv och
metoder inspirerade av tjanstedesign for att utveckla vara arbetssatt
for regional utveckling. Vi berattar om vara erfarenheter och vill disku
tera hur vi kan komma vidare i det fortsatta arbete.

Anna Knutsson och Anna Svedberg, Region S6rmland (fd. Region-
férbundet Sérmland)

Tvadagars inspirationskurs i tjanstedesign i egen regi i Sormland.

Vi delar med oss av erfarenheter och tankar efter att ha testa att
genomfdra Innovationsguidens kurs i egen regi.

Anita Segring FoUiS och Mona Karila Region service, Region S6rmland

En blankare om samverkan med Malardalens hdgskola
Lisa Malmberg, FoUiS

Fika & mingel

OM NODEN

FoUiS har fatt uppdrag att etablera en
nod for tjanstedesign i Sormland, med
syfte att starka, vidareutveckla och
inspirera lanets aktorer till 6kat anvan-
dande av tjanstedesign for att starka
anvandarnas (brukares/patienters)
delaktighet. Se dokumentation fran de
forsta nodtraffarna pa:
www.fou.sormland.se

Vi ser tjanstedesign som ett forhalln-
ingssatt och en metod for att 6ka
anvandarnas delaktighet och stétta
en okad grad av samverkan mellan till
exempel huvudman, funktioner och
professioner.

Inom noden delar vi erfarenheter,
inspirerar och stottar varandra i arbetet
med anvandarcentrerad utveckling.
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www.fou.sormland.se






