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Palliativt ombud 

Definition  En ombudsroll är ett utökat ansvarsområde utifrån kvalifikationer och intresse. 
Ombudet representerar gruppen och stödjer chefen i att driva 
förbättringsarbeten och fatta beslut inom ansvarområdet. En medarbetare med 
en ombudsroll har ett extra ansvar att fånga upp goda exempel och påtala 
förbättringsförslag. Ombudet ska delta och vara aktiv på nätverksträffar samt 
föra informationen vidare till sina medarbetare på ex. vis APT. Chefen avgör om 
ombudsrollen ska ligga på en eller flera personer.  

Tidsåtgång 
 

Verksamhetsansvarig godkänner att arbetstid avsätts för arbetet både för 
externt deltagande i utbildning/fortbildning samt för internt arbete inom 
området. Arbetsuppgifterna som ingår i ombudsrollen ska utföras på tid då 
verksamheten tillåter. Det är viktigt med dialog med närmaste chef när särskild 
tid behöver avsättas för uppgifter. Under vissa perioder kan ombudsrollen 
innebära att flera timmar i veckan avsätts, men det kan också gå långa perioder 
utan att tid behöver planeras in.  

Ansvarsområde 
 

 

 Att vara ombud för den palliativa vården inom ett definierat område 

 Att med stöd från palliativa rådet arbeta aktivt för att utveckla den 
palliativa vården inom kommunerna och regionen, inom det avgränsade 
ansvarområdet 

 Att uppdraget är knutet till det område där man arbetar och innebär att 
om man avslutar sitt arbete inom området så upphör uppdraget  

 Att obligatoriskt delta i alla anordnade ombudsmöten och ev 
arbetsmöten 

 Stödja chef och medarbetare i den palliativa vården 

 Ansvara för att avlidna blir registrerade i palliativa registret 

Kvalifikationer   Basutbildning i palliativ vård 

 Intresse och engagemang av palliativ vård 

 Ha framåtanda 

 Vara kommunikativ 

 Vara föredöme 

 Kunna inspirera sina arbetskamrater 

Kunskapspåfyllnad 
genom 

Ombudsträffar, mindre grupper/kommun årligen. Verksamheten 
utser sammankallande.  Medverkan på utbildningar som erbjuds inom området. 

Uppföljning  av 
uppdraget 

Minst årlig avstämning med verksamhetsansvarig chef 
Länsövergripande uppföljning genom palliativa rådet 
 

Uppdraget  gäller  för: 
namn och tid 

 

Godkänns av ansvarig 
chef: namn och datum 

 

 


