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Tva kunskapsstod

"Vagar till okad delaktighet”

"Metodstod — att stodja personer med
nedsatt beslutsformaga att uttrycka sin
vilja”

Brodtext Arial 20 pkt
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Betoning pa 6kad delaktighet och
sjalvbestammande

1981 Slutbetankande — Omsorgskommittén
1982 Socialtjanstlagen

1992 Adelreformen

1993 LSS

1995 Psykiatrireformen

2013 Regeringen sager nej till tvangslagstiftning
Inom demensomsorgen
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Det allmanna ska verka for att alla manniskor
ska kunna uppna delaktighet och jamlikhet i

samhallet

(1 kap. 2 § regeringsformen)
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Ur de allméanna principernai FN:s
konvention om rattigheter for personer med
funktionsnedsattning:

- Individuellt sjalvbestammande, innefattande
frihet att gora egna val samt enskilda personers
oberoende

- Fullstandigt och faktiskt deltagande och
Inkludering i samhallet
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Vagar till okad delaktighet




Att bli lyssnad il

och att det jag A 1) [SOITITIS

sager har betydelse Ml teBiee
Att vara med Att alla ges
Att alla hjdlps mojlighet

at

Ndr man inte far vara
delaktig far man inget
forfroende for andra

Att f& vara med och
bestdmma over det
som gdller en sjalv Nar andra inte
lyssnar slutar man
sjalv att lyssna
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Atft kanna sig
Att kdnna sig hjdlpsam, modig
uppskattad och glad

Delakfighet ar en
kdnsla och vacker Att k&nna sig
k&nslor viktig

Det arroligt att

vara delaktig Att & gott
sjalvfortroende och

god sjalvkansla

Att inte kdnna sig

. : Atft véga
utanfor eller osynlig

prata
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Utgangspunkter

Engagemang | en livssituation — ytterst ar det
bara den enskilde sjalv som kan beddma sin
delaktighet

Delaktighet | kontakter med socialtjansten om
stod och service...

...och i samhallslivet genom stod och service
fran socialtjansten
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Olika satt att vara delaktig

* Bli lyssnad till

* Fa stdd i att forsta och att uttrycka sina asikter
och synpunkter

* Fa sina asikter och synpunkter beaktade

* Involveras | beslutsfattande processer

* Dela inflytande och ansvar dver beslutsfattande
(efter Harry Shier)
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.Si Socialstyrelsen

Utga fran den enskildes

Vagar till 5kad delaktighet

Kunskapsstdd fér socialtjansten om arbete med
stéd och service enligt LSS

- tillfalle,

- formaga och

- vilja till delaktighet
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Full delaktighet
| samhdallslivet

Overgripande uppgifter om information,
arbete, studier och somverkon

MQojlighet
Ak’ruoliser0> Utreda > Besluta > 5;?&%%} G?Qr%m >> Z%US att leva
som andra
Arbete for att sakra och utveckla kvoll’re’r,
inkl brukarinflytande pd verksamhetsnivd
Jamlika

levnadsvillkor

C
.6:3.. Socialstyrelsen



* Arbeta med en helhetssyn pa socialtjanstens
uppdrag

* Utveckla en organisation som stddjer delaktighet

 Anvand kunskap om individens funktionstillstand
och stodbehov (kommunikativt och kognitivt
stod, miljoer for trygga maoten)

* Reflektera kring varden, normer och risker i
arbete for delaktighet
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Reflektera kring varden, normer
och risker

* \Vad menar vi med "delaktighet™?

* \Vad gor vi redan hur fungerar det — och kan
vi hitta nya satt att arbeta med delaktighet?

* \Vad betyder normer for vad som ar
"lampligt™?

* Finns det risker for symbolisk delaktighet?
* Hur stodja forandring utan att ta over?

C
~6:3.4 Socialstyrelsen 20XX-XX-XX



 Utforma uppdrag till utforare med och for
den enskildes delaktighet

 Ge arbetsframjande stod pa flera nivaer som
kan gora det mojligt for den enskilde att fa
och behalla ett forvarvsarbete

 Tareda pa vilka aktiviteter som &ar viktiga for
Individen
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Tareda pa vad som ar viktigt for
den enskilde

* Hur deltar den enskilde 1 aktiviteter inom olika
ivsomraden?

* Hur viktiga ar dessa aktiviteter ar for den
enskilde?

* Vilket stod behdver den enskilde for att utfora
de viktiga aktiviteterna?
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Metoder och arbetssatt

® Begransad kunskap om enskilda metoder
och arbetssétt — stéller stora krav pa att
verksamheter foljer upp systematiskt

* Fraga om etik, nytta och genomférande vid
val av metoder och arbetssatt

* Fa metoder och arbetssatt for delaktighet i
utformning av tjanster
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Att stodja personer med nedsatt
beslutsformaga att uttrycka sin vilja




Regeringsuppdrag - Ta fram ett metodstod
for att stodja personer med nedsatt
beslutsférmaga att uttrycka sin vilja i
samband med erbjudanden av insatser.

Metodstodet ska kunna anvandas bland
vuxna bade inom LSS och i dldreomsorgen
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Vilja

| juridisk mening far vi aldrig géra nagot mot
den enskildes vilja. Det innebar att personen i
samband med att en insats erbjuds ska ge
uttryck for ja eller nej till insatsen.

FOr detta kravs att den enskilde:
- Har relevant information om insatsen
- Kan gora en vardering av insatsen ... samt

- Kommunicerar sin vilja
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Grunden for metodstodet

Personen vill Personen kan/vill inte Personen vill inte
uttrycka sin vilja

Oséakerhet Oséakerhet
om personens om personens
vilja vilja
—II Metodstodet II—
1 2 3 2 1

1. Morkbla omraden - Oproblematiska
2 och 3. Ljusbla/vita omraden. Har kan de enskildes vilja stodjas. T.ex.:
- Kommunikationsstod (hjalpmedel, lattlast, bilder, kroppssprak
- Anpassa informationen till personens forutsattningar (t.ex. prova insats)

Socialtjansten ska alltid verka for "Basta tillgangliga vilja”
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’Basta tillgangliga vilja”

e Utga alltid fran att alla har en vilja
* Viljan kan variera i styrka (kvalitet)

* (e personen bra forutsattningar (stod) att
uttrycka sin vilja — fanga den

e Stall dig fragan — &r detta basta tillgangliga
vilja

* Varda viljan — dvs ge personen mojlighet att

utveckla sin vilja likaval som att andra sin
vilja
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Vad ar det som behover stodjas?

Den enskilde kan behova stod att:
 Kommunicera

 FoOrsta information om insatsen och
dess innehall

e Vardera en insats
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Hur kan nt komma vidare?

Stdd via tema pa
Kunskapsguiden
Under fliken
Funktionshinder

Temat heter:
Stddja vuxna
personers vilja
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KUNSKAPSGUIDEN.SE

Fér dig som arbetar med halsa, vérd och omsorg

8 | Evidensomsersd praici | Paykisk ohitsa RN s sorut och beroende | |Barmioch imss) SR

Teman Kunskapsstod Kurser & utbildningar  Akwellt

Att stddja aldre personers vilja

Aldre personers vilja ska vara vagledande for de insatser aldreomsorgen ger. Manga aldre
personer med behov av omsorg har nedsait beslutsformaga och behdver stéd for att uttrycka sin
vilja. Darfor behdver dldreomsorgen ge detta sibd. Temat ger rad om hur du kan siddja aldre

personer att uttrycka sin vilja

Mot basta tillgangliga vilja stod i myndighetsutévning
Stod i utforandet § Vilja och valfardsteknik Regler om samtycke Regler om stillicretradare

Guide till det
webbaserade stodet

Material for introduktion
och diskussion

Guiden hjalper dig

Socialstyrelsen har tagit fram
att snabbt fa en

en introduktion till metodstadet

be v et med diskussionsfragor
webbaserade Matorinlet bam g :
metodstadet for aterialet kan till exempel

att stodja ldre anvandas vid arbetsplatstraffar

personers vilja.

@ Personens vilja ar viktig




Temat tar upp foljande:

KUNSKAPSGUIDEN.SE =3

- Varfor ar den enskildes
vilja sa viktig
- Hur uppnar man

Material f6r introduktion
och diskussion

"Basta tillgangliga vilja” L

Guiden hjalper dig
s, alt snabbt i3 en
== bild av det
o webbaserade

- Konkret stod e
- Stod | myndighetsutévning -
- Stdd i utforandet

- Vilja och valfardsteknik

- Regler om samtycke och stéllforetradare
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Ett "Introduktions- och
diskussionsmaterial”
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Att stodja vuxna personer med
nedsatt beslutsformaga att uttrycka
sin vilja

— Introduktion och diskussion




Processer pa kort och lang sikt

Beslutssituationer over tid om t.ex. genomforandeplan

Langsiktigt och systematiskt arbete for delaktighet

Reflektion kring den enskildes delakfighet och planering for
okad delaktighet och skat inflytande infor néista beslut
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Reflektera, diskutera

* Rimliga satt att tanka och arbeta?
Fragor, invandningar?

* |ikheter och skillnader mellan aldreomsorg,
LSS och 6vriga funktionshinderomradet?

* Forhallandet mellan utredning, beslut, uppdrag,
utférande och uppfoljning?

* Hinder och dilemman: kompetens, resurser,
juridik, etik?
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Kontakt

Par Alexanderson
par.alexanderson@socialstyrelsen.se

Anders Bergh
anders.bergh@socialstyrelsen.se
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Mer information finns pa:
www.socialstyrelsen.se
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