FoU i Sormland

kommuner & region i samverkan

Vi ar en bro mellan teori och praktik
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Sammanfattning av dragning
Inspektionen for vard och omsorg (1VO)
SKRs Nationella funktionshindernatverket 22/10

Tillsyn
Foredragare var Lennart Wennberg,

Nationell samordnare
for funktionshinderfragor, IVO
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IVO:s myndighetsinstruktion & tillsynspolicy
Tillsynen ska

e utga fran egna riskanalyser

* genomsyras av ett brukarperspektiv
» starka barnrattsperspektivet

* medborgarperspektivet ar viktigt
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IVO:s tillsynsuppdrag

e Tillsyn 6ver socialtjanst

- halso- och sjukvard
 Frekvenstillsyn barn & ungdomsboenden
e Anmalningar — Lex Sarah
e Tillstandsprovning — Lamplighetsprovning
e Regeringsuppdrag m.m.

- Egeninitierad tillsyn
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Delaktighet inflytande och
sjalvbestammande
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Projekt 2019 tillsyn LSS 9 § 8

Kvalitetsomraden utifran barns och
ungdomars uppfattning om kvalitet

Avstamt med bl.a. barn- och
funktionshinderkonventionen

Verksamhetsenkat utifran vad som ar
viktigt for barn och ungdomar

Bildstod, samtalsmatta, observation
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Aktiv involvering och delaktighet
Respekt och integritet
Relationer och bemdétande

Halsa och valbefinnande

Boendemiljo och fritid



Vad har IVO sett i tillsynen

e 1/3 av 360 lex Sarah-anmalningar 2019
ror olika former av 6vergrepp och
krankningar

e |VO ser ofta ett samband mellan
bristande kompetens, dvergrepp,

tvangs- och begransningsatgarder

e Samma brister aterkommer over tid
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IVO-aktiviteter - delaktighet och inflytande

* Nationell tillsyn LSS 9 § 9-bostader 2019
e Brister i AKK, tvangs- och
begransningsatgarder, institutionslik miljo,

individuellt stod, kompetens

e | verksamheter utan patalade brister var
brukarna delaktiga och involverade

e Kommande tillsynsaktiviteter
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Olika bilder av brukares verklighet 2020
Flicka 16 ar LSS BoU-boende

e Det dr helt fantastiskt, det dr roligt
att bo hér

e Personalen lyssnar pa mig och hjdlper
mig med allt jag behéver

e Personalen bryr sig om mig

e Jag far vara med och bestdimma
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Olika bilder av brukares verklighet 2020
Kvinna50 ar SolL-boende psykiatri

e Det drsom att bo i ett fdngelse hér

e Det hdnder ingenting — finns inget att
gora

e Gar ndstan inga bussar — fast hdr pa
landet

e Ingen lyssnar — jag har bett om att fa
handla byxor i flera manader
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Aterkommande kvalitetsfaktorer

Fysisk miljo

Malgrupp (inriktning)

Antal boende

Narvarande chef (Tidigt stavjar kulturer)

Relevant gemensam kompetens
(all personal, alla led — Forhallningssatt & AKK)

Systematiskt kvalitetsarbete
(vardegrund, rattigheter, tvangs & begransningsatgarder)



Tips

Tvang och begransningar -
Kunskapsguiden

Larande exempel -
Kunskapsguiden
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https://kunskapsguiden.se/omraden-och-teman/arbetsmetoder-och-perspektiv/tvang-och-begransningar/
https://kunskapsguiden.se/omraden-och-teman/arbetsmetoder-och-perspektiv/tvang-och-begransningar/larande-exempel/

Tips fran natverket

Arboga arbetat aktivt med begransningsatgarder

e Tydliga handlingsplaner pa verksamhets- och individniva
e Foljs kontinuerligt/systematiskt foljs upp.

e Viktigt att vaga se och prata om begransningsatgarder
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Diskussionsfragor

e Vad tror ni ar huvudsakliga orsakerna till att tvangs- och
begransningsatgarder kan forekomma i vissa verksamheter?

e Vilka atgarder, som verksamheterna kan paverka, ser ni som
viktigast for att “rada bot” pa tvangsatgarder och fa en positiv
utveckling i enlighet med lagstiftning och konventioner?
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