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Kartlaggning kompetens | LSS boenden




Kompetens | LSS-boenden

Socialstyrelsen ska gora en kartlaggning och analys av kompetensen hos
personal som arbetar i LSS-boenden och av vilka kompetensinsatser som erbjuds
offentligt finansierade LSS-boenden. Vidare ska Socialstyrelsen undersoka om
den nuvarande kompetensnivan beddéms vara tillracklig for att brukarna ska ha en
trygg och saker boendemiljo, inklusive om brister i kompetens och bemanning
paverkar risken for tvangs- och begransningsatgarder. Om kartlaggning och
analys visar pa brister i kompetensen ska Socialstyrelsen lamna en beskrivning av
lampliga atgarder.

Uppdraget ska goras i samarbete med Inspektionen for vard och omsorg (IVO)
och i dialog med Sveriges Kommuner och Regioner (SKR). Uppdraget ska
redovisas till regeringen (Socialdepartementet) senast den 31 mars 2021.
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Metod och genomforande

* Enkat till bostad med sarskild service for vuxna enligt 9 § 9 LSS
riktad till forestandaren eller motsvarande.

* Enkat till bostad med sarskild service for barn eller ungdomar
enligt 9 § 8 LSS riktad till forestandaren eller motsvarande.

* |ntervjuer med enhetschefer i 9 kommuner.

* Dialog och inlagor fran funktionshinderorganisationer

« Workshop med nationella natverk verksamma inom
funktionshinderomradet

« Brukarundersokning

* [VO:s tillsyn samt granskningar av lex Sarah anmalningar och
anmalningar till IVO klagomal pa socialtjanst och LSS
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Kompetens och tillgang till
kompetensutveckling | bostad med sarskild

service for vuxna




Andel anstalld personal, per
anstallningsform och driftsform

Regiform Tillsvidareanstallda Visstidsanstallda

Enskild 62 38
Offentlig 74 26
Totalt 72 28
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Andel av personalen och hdgsta utbildningsniva, per
anstallningsform

Eftergymnasial

grund gymnasium utbildning pa Yrkes- Universitet .4

skola folkhdgskola hégskola  /hdgskola
Tillsvidareanstallda 2 70 8 8 9 3
Visstidsanstéallda 6 67 3 5 7 12
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Andel av personalen som gatt vard- och

omsorgsprogrammet, barn- och fritidsprogrammet eller

utbildning till stddpedagog, per anstaliningsform. Flera
svarsalternativ ar maojliga.

vard- och omsorgs Barn- och fritids

programmet pa programmet pa Stodpedagog pa
gymnasiet eller gymnasiet eller yrkeshogskola
komvux komvux
Tillsvidareanstallda 64 8 7
Visstidsanstéallda 39 ) 3
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Andel tillsvidareanstallda som har kompetens inom de
omraden som namns i Socialstyrelsens allmanna rad om
kunskaper hos personal som ger stod, service eller
omsorg till personer med funktionsnedséattning

Alla/néstan Ungefar Enstaka/
alla halften Ingen
Grundlaggande varden 84 10 6
Regelverk pa socialtjanstens 29 9
omrade inklusive LSS
Forh_alln_lngss_gtt (ZCh 80 16 4
beddmningsférmaga
Kommunikation 25 7
Funktionsnedsattningar och 30 17 4
dess konsekvenser
Halsa 72 22 6
Personlig omsorg 84 11 5
Social gemenskap och 76 16 8

sysselsattning
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Andel tillsvidareanstallda som har deltagit i
kompetensutveckling inom de omraden som namns i
Socialstyrelsens allméanna rad om kunskaper hos
personal som ger stdd, service eller omsorg till personer

med funktionsnedséattning

Alla/néstan Ungefar Enstaka/
alla halften Ingen
Grundlaggande varden 43 12 45
Regelverk pa socialtjanstens 33 13
omrade inklusive LSS
Forh_alln_lngss_gtt (Zch 49 16 35
bedémningsférmaga
Kommunikation 45 14 41
Funktionsnedsattningar och
40 15
dess konsekvenser
Halsa 38 17 45
Personlig omsorg 38 13 50
Social gemenskap och 33 14 53

sysselsattning
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Tillgang till handledning

44 procent av enheterna angav att personalen erbjudits
kontinuerlig handledning, i grupp eller enskilt av en
utbildad handledare som inte arbetar i den egna

verksamheten under den undersokta tidsperioden 1 mars
2018 — 1 mars 2019.
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Andel LSS-boenden som kunnat rekrytera personal med
ratt kompetens

: : Jamen inte i : Inte behovt
Ja, i samtliga fall ) Nej
samtliga fall rekrytera
Tillsvidareanstallda 53 23 5 19
Visstidsanstéallda 20 55 13 12
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Behov av kompetenshojande insatser for
personalen

* Det finns stora behov av utbildning och kompetensutveckling for personalen, enligt
enkatsvaren. Viktiga omraden for kompetensutveckling galler kommunikation och
funktionsnedsattningar (exempelvis intellektuell funktionsnedsattning och autism),
psykiatriska diagnoser, psykisk ohalsa och om LSS.

* Vill ga ifran det "vardande arbetssattet” till att arbeta mer stottande for att se
individen och dess formagor.
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Kompetens och tillgang till
kompetensutveckling | bostad med sarskild
service for barn eller ungdomar




Andel anstalld personal, per
anstallningsform och driftsform

Regiform

Bolag

Forening eller
stiftelse

Kommun,
kommunalférbund
eller region

Totalt

C
.6:3.. Socialstyrelsen

Tillsvidareanstallda

65

58

69

65

Visstidsanstallda

35

42

31

35



Andel personalen och hdgsta utbildningsniva, per
anstallningsform

Eftergymnasial

grund gymnasium utbildning pa Yrkes- Universitet .4

skola folkhdgskola hégskola  /hdgskola
Tillsvidareanstallda 2 61 10 9 15 4
Visstidsanstallda 6 64 6 5 12 9
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Andel av personalen som gatt vard- och

omsorgsprogrammet, barn- och fritidsprogrammet eller

utbildning till stddpedagog, per anstaliningsform. Flera
svarsalternativ ar maojliga.

vard- och omsorgs Barn- och fritids

programmet pa programmet pa Stodpedagog pa
gymnasiet eller gymnasiet eller yrkeshogskola
komvux komvux
Tillsvidareanstallda 38 8 7
Visstidsanstéallda 28 4 2
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Andel tillsvidareanstallda som har kompetens inom de
omraden som namns i Socialstyrelsens allmanna rad om
kunskaper hos personal som ger stod, service eller
omsorg till personer med funktionsnedséattning

Alla/néastan Ungefar Enstaka/
alla halften Ingen
Grundlaggande varden 81 10 9
Regelverk pa socialtjanstens 33 10
omrade inklusive LSS
Forh_alln_lngss_gtt (Zch 83 1 6
bedémningsférmaga
Kommunikation 76 17 7
Arbete med barn med
funktionsnedsattningar e = 4
Halsa 74 20 7
Personlig omsorg 83 10 7
Social gemenskap och 71 21 9

sysselsattning
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Andel tillsvidareanstallda som har deltagit i
kompetensutveckling inom de omraden som namns i
Socialstyrelsens allméanna rad om kunskaper hos
personal som ger stdd, service eller omsorg till personer
med funktionsnedséattning

Alla/nastan Ungeféar Enstaka/
alla halften Ingen
Grundlaggande varden 56 8 37
Regelverk pa socialtjanstens 18 44
omrade inklusive LSS
Forh.alln_lngsslgtt c<))ch 57 9 34
bedémningsférmaga
Kommunikation 16 37
Arbet.e med ba_r_n med 48 9 43
funktionsnedsattningar
Halsa 42 11 47
Personlig omsorg 43 12 45
Social gemenskap och 43 12 45

sysselsattning
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Andel LSS-boenden som kunnat rekrytera personal med
ratt kompetens

: : Jamen inte i : Inte behovt
Ja, i samtliga fall ) Nej
samtliga fall rekrytera
Tillsvidareanstallda 50 29 8 13
Visstidsanstéallda 19 65 9 7
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Sammanfattande slutsatser fran
kartlaggningen

Det finns behov att hoja kompetensen hos personal pa LSS-
boenden inom flera av de omraden som specificeras i
Socialstyrelsens allmanna rad (SOSFS 2014:2) om kunskaper
nos personal som ger stod, service eller omsorg enligt SoL och
|_SS till personer med funktionsnedsattning. Behoven galler tex
Kompetens om:

* Kommunikation, exempelvis alternativa kommunikationssatt
och hjalpmedel for kommunikation,

* Funktionsnedsattningar och dess konsekvenser

* Regelverket pa socialtjanstens omrade inklusive LSS och
dokumentation.

C
5.6:3.4 SOCialStyrelsen Sveriges kunskapsmyndighet for vard och omsorg




* Det finns begransningar i tillgang till kompetensutveckling for
personal pa LSS-boenden inom flera av de omraden som
specificeras i Socialstyrelsens allmanna rad (SOSFS
2014:2). Det kan finnas flera forklaringar till detta, exempelvis
brist pa resurser och brist pa tillgangliga utbildningar. Under
varen 2020 uppges aven planerade utbildningar ha stallts in
pa grund av pandemin.
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e Kartlaggningen visar att det finns en risk for att tvangs- och
begransningsatgarder anvands om inte personalen har
tillrackligt med kompetens for att arbeta med de vuxna, barn
eller ungdomar som bor | en bostad med sarskild service
enligt LSS.

* Centrala aspekter for att forebygga tvangs- och
begransningsatgarder ar enligt resultat fran kartlaggningen
bland annat kompetens om funktionsnedsattningar,
kommunikation och om alternativ kompletterande
kommunikation (AKK), kompetens om regelverket inom
socialtjansten och LSS samt tillgang till handledning,

C7nér\/arande chefer och tid for reflektion i personalgruppen.
69 Socialstyrelsen  sveriges kunskapsmyndighet for vard och omsorg



Vad kommer Socialstyrelsen att gora inom
omradet kompetens for personal i LSS

boende?
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* Socialstyrelsen kommer ta fram ett kunskapsstod om
kommunikation

* Socialstyrelsen kommer att folja upp LSS-
bostadsforeskrifterna, dvs. SOSFS 2002:9 som galler bostad
med sarskild service for vuxna och SOSFS 2012:6 som avser
bostad med sarskild service for barn eller ungdomar. |
uppfoljningen kommer Socialstyrelsen undersoka
mojligheterna att infora krav avseende den utbildning, den
erfarenhet och den personliga lamplighet som personalen
behover for att kunna utfora sina arbetsuppagifter.

C
-.634 SOCialSt)’l'elsen Sveriges kunskapsmyndighet fér vard och omsor




* Socialstyrelsen kommer aven att se over
forutsattningarna att inom ramen for oppna jamforelser
enhetsundersokning LSS utveckla matt for att folja
kompetens hos personalen inom LSS-boenden.
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Forslag pa lampliga atgarder




Kompetenslyft for personal som arbetar pa

bostad med sarskild service enligt LSS

Ett kompetenslyft kan genomforas bade genom kommunala medel
och genom statliga medel, exempelvis genom statsbidrag. Syftet
skulle vara att ge personalen storre mojlighet att stodja och mota
individernas olika behov. Medel skulle syfta till att:

* ge kompetenshdjande insatser for personal att uppna
grundkompetens genom utbildning inom ramen for komvux som
motsvarar vard- och omsorgsprogrammet eller barn- och
fritidsprogrammet. Det kan aven galla annan motsvarande
utbildning dar deltagaren kan utveckla kunskaper och formagor

som anges i Socialstyrelsens allmanna rad.

* ge personal med ratt behorighet mojlighet att vidareutbilda sig till

Cftbdpedagog eller motsvarande.
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Skapa en nationell dverblick f6r omradet
Intellektuell funktionsnedsattning och

autism

For att skapa och bidra till en nationell dverblick over omradet intellektuell
funktionsnedsattning och autism skulle forutsattningarna for att inratta ett
kompetenscentrum behova utredas.

Ett kompetenscentrum skulle, liknande de kompetenscentrum som finns for
anhoriga (NKA) och Svenskt Demenscentrum kunna skapa och bidra till en
nationell overblick genom att exempelvis:

« samla in, strukturera och sprida kunskap

e sammanstalla utvarderingar och forskningsresultat

* verka for att kunskapsutvecklingen ges en praktisk och tillampbar inriktning
* vara en lank mellan forskning, praktik och beslutsfattare samt

-Cfungera som ett nav i ett nationellt natverk av forskning och utveckling.
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Samverkansarenor mellan aktorer med
ansvar for kompetensforsorjning for
soclaltjansten och LSS

Fragan om kompetensforsorjning ar bredare an omradet
LSS. Kompetensforsorjning, exempelvis fragor om
kompetensutveckling och vidareutbildning kan vara

gemensamma med andra delar av socialtjansten och det
kan finnas rorlighet mellan omradena.
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Det finns ett tidigare identifierat behov av att utveckla
samverkansarenor pa nationell och regional niva mellan aktorer med
ansvar for socialtjanstens kompetensforsorjning.

Samverkansarenornas syfte skulle bland annat vara att langsiktigt
samordna, kartlagga och verka for att effektivisera
kompetensforsorjningen av personal inom socialtjansten och LSS
samt framja samverkan mellan berorda aktorer. Socialstyrelsen
anser att forutsattningarna for samverkansarenor for
kompetensforsorjning pa saval nationell som regional inom
socialtjansten och LSS behover undersokas.
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