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FoU i Sormland

kommuner & region i samverkan

Noden for valfardsteknik & digitalisering (NVD)
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Bakgrund

e Bast i varlden pa e-halsa 2025

* Den demografiska utmaningen

e Valfardsteknik:
En inventering i Sormland

* Trearigt projekt NVD
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Sormland & NVD

Eskilstuna kommun

* Knappt 300 000 inv.

e 9 kommuner

* Ett par medelstora, flera mindre

Nyképings kommun

P * NVD:s roll
Bl Oxelésunds kommun ° OmVérldSbeVakning

e Kunskapsformedling
* Underlatta samverkan
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Bemanning

* Projektledare, Karl Schultz, 100%
e Forskningsledare, Anna Akerberg, 80%

* Vid behov:
FoUiS utvecklingsledare
och forskningsledare
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Samverkansprojekt
e Utvarderingsprojekt

* Forskningsprojekt

* Samverkansprojekt
* Verksamhetssystem
* Distansmonitorering

* Ordnat inforande
obeprovade hjalpmedel

e Strategisk samverkan
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Kompetensenkat VFT - funkis

* Visningsmiljo Stodet

e 365 medarbetare inom
funktionshinder i Eskilstuna

 Attityder och sjalvskattade
kunskaper kring valfardsteknik
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Kompetensenkat VFT - funkis

* 40 procent av medarbetarna uppgav att “de vet inget
alls om valfardsteknik” eller “vet vad det ar men har
inte arbetat med det”.

» 85 procent av medarbetarna ansag att de behover
lara sig mer om valfardsteknik.

* Majoriteten av deltagarna ansag att valfardsteknik kan
bidra till 6kad sjalvstandighet, trygghet, delaktighet
och aktiveringsgrad.
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Digitalisering ‘ tjanstedesign?

* Brukarmedverkan

* Battre anpassning

e Lattare inférandeprocess

e Sparar manskliga och monetara resurser

* Inte minst i teknikorienterade sammanhang
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Digitalisera utifran anvandarnas behov

Innovationsguiden
Kommunala team
Digitaliseringsutmaning
Losningsfokus = Behovsfokus
TJD inom givna ramar?

Forsta tillfalle dec -20 till mar -21

Andra tillfalle med start i
september
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GRUNDKURS | TJANSTEDESIGN

Digitalisera er verksamhet
anvandarens behov

Utbildningen syftar till att identifiera mdéjligheter till digit
anvdndarnas behov. Tjdnstedesign &r en utvecklingsproc
vecklingen av de tjdnster som erbjuds av kommunen.

Malgrupp

Vi vander oss fill er inom vard och omsorg och sociala valfards-
tjanster som vill utveckla digitala tjanster med utgangspunkt i
anvandarens behov med stdd av tjdnstedesignprocessen. Kom
hela teamet tillsammans!

Fokus

Uthildningen ar praktisk. Fokus ligger pa att lara genom att gora.
Under kursen kommer du att prova pa olika metoder i processen.

Upplagg
Kursupplagg, presentationer, material och ¢vningar som du gar
igenom under kursen bygger pa innovationsguiden.se.

Utbildningen ar en del av Sormlands omstallning till nara vard.

Kursen ar uppdelad pa tre halvdagar, med start december 2020.




Nagra omdomen

» "Teamstdrkande och bidrar till att man verkligen far
undersoka fran ritt perspektiv”

* "Man kommer ha i bakhuvudet att tdnka pa
problemet/behovet.”

» “Vdrdefullt att fa in invanarnas perspektiv utifran bade
behov och design/begripligt.”

* “Det hjdlper ju till med allt!”

* “Onddigt arbete dr ett minne blott tack vare detta verktyg."
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F&Ij NVD och FoUIS

* NVD-bloggen
 www.fou.sormland.se
 Facebook: FoU i Sérmland
e Instagram: fouisormland
 Twitter: @FoUiSormland
* Youtube: FoU i S6rmland
 SoundCloud: FoU-podden

Kontakt:
karl.schultz@fou.sormland.se
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https://www.fou.sormland.se/blogg/
http://www.fou.sormland.se/
https://www.facebook.com/Fou-i-S%C3%B6rmland-1414496932103186/
https://www.instagram.com/fouisormland/
https://twitter.com/FoUiSormland
https://www.youtube.com/channel/UC7ZNgy8CBxR6rjeMNngdHZA
https://soundcloud.com/user-28572254
mailto:karl.schultz@fou.sormland.se
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