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Malomrade Nara

Denna rapport presenterar indikatorerna inom malomradet God hélsa, vard och omsorg: Detta dr den andra
av tre delrapporter som tillsammans ska beskriva indikatorer som ar beslutade inom ramen fér malbilden
Né&ra vard i Sérmland.

Malomradet Nara bestar av indikatorerna
e Tillganglighet
e Kontinuitet

Dessa indikatorer bestar i sin tur av ett antal matt.

Kallor

Vantetider i varden, Sveriges Kommuner och Regioner

Vintetiden i varden visar statistik 6ver vantetider och tillganglighet i halso- och sjukvarden. SKR sammanstal-
ler statistiken, utifran den data som regionerna rapporterar. Regionerna ska enkelt kunna se sin samman-
stallda data och jamfora sig med andra, och anvanda statistiken som en hjalp for resursplanering och verk-
samhetsutveckling.

Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? Socialstyrelsen

Socialstyrelsen har i uppdrag att undersoka hur aldre personer uppfattar dldreomsorgen. Vad tycker de dldre
om dldreomsorgen? ar en rikstackande enkdtundersékning av de aldres uppfattning om kvaliteten i hem-
tjansten och pa aldreboenden.

Priméarvardskvalitet, Sveriges Kommuner och Regioner

Primdrvardskvalitet ar ett stod for kvalitetsarbete i primarvarden och omfattar kvalitetsindikatorer samt tek-
niska lésningar som gor det enkelt att fa ut kvalitetsdata om patienter, sjukdomsgrupper och verksamheten
automatiskt utan extraarbete.

Vard och omsorgskollen
Vard- och omsorgskollen, tidigare Webbkollen, &r ett verktyg for aterkoppling direkt fran personer som har
kontakt med vard och omsorg. Nar Vdrd- och omsorgskollen anvands besvaras alla fragor muntligt.

Egen undersokning i kommun, KOLADA
| denna undersdkning mater kommunen kvalitet i korthet.

Resultatredovisning

Resultat fran de senaste undersdkningarna redovisas i stapeldiagram indelat efter omradet. Utveckling 6ver
tid redovisas i linjediagram indelat efter omrade. Observera att olika skalor anvéands for att visa resultat,
bland andra 0-25,0-50,0-100.

Olika farger anvands genomgaende i dokumentet for redovisning av resultat, enligt flojlande

e gratt for riket och totalt
e orange for Sormland

Begreppsforklaringar

De resultat som presenteras i antal géller medelbefolkningen under dret, vilket innebar att presenterad data
eller statistik avser genomsnittet av befolkningen under hela dret, snarare dn vid en specifik tidpunkt.

Resultat i gruppen vuxna 18 ar och aldre presenteras i dldersstandardiserade varden. Det ar ett satt att
korrigera for variationer dar alder kan vara en viktig faktor eftersom vissa héalsoindikatorer eller beteen-
demonster kan variera beroende pé alder. Det gor det mojligt att jamfora grupper eller populationer pa
ett mer rattvist satt.

Med begreppet andel menar vi genomgaende procent.



Medicinska bedomningar i primarvard

Indikatorn visar andelen medicinska bedémningar som genomférdes i primarvarden inom tre dagar fran
det att beslut tagits om att vard ska ske. Indikatorn redovisar medicinska bedomningar som gjorts i sam-
band med besdk, distansbesok och hembesok och ar ett satt att mata tillganglighet till vard och behandling.

Onskat virde ar hogt.

Vid en indelning efter omrade visar resultaten att riket ligger an Sormland i alla yrkesgrupper. Hoégst ar an-
delen bland ldkare och lagst bland psykologer i S6rmland, 79 respektive 21 procent.

Andel medicinska bedomningar i primarvard inom tre dagar, i
olika yrkesgrupper,2023
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Kalla: Vantetider i varden,SKR
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Medicinska bedémningar primarvard, férandring éver tid

Utvecklingen over tid for samtliga legitimerade yrkesgrupper i Sérmland visar att andelen besok inom tre
dagar efter beslut har minskat med 4 procentenheter mellan 2019 och 2023. Skillnaden (gapet) mellan
Sérmland och riket har 6kat; fran 3 procentenheter 2019 till 14 procentenheter 2023.

Andel (%) medicinska bedomningar i primarvard inom tre
dagar, samtliga legitimerade yrkesgrupper
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Mojlighet att traffa lakare vid behov, i sarskilt boende

Indikatorn visar att andel personer, 65 ar och dldre, i sarskilda boenden som svarat att det vid behov ar
mycket |att eller ganska latt att fa traffa lakare. Detta matt bedoms viktig att félja da det kan visa forutsatt-
ningar for en sammanhallen och tillganglig vard. Onskat virde ar hogt.

| det senaste arets undersékning fran 2023 uppger nastan hélften av personerna som besvarat enkaten att

de har mycket latt eller ganska latt att fa traffa lakare vid behov. Andelen ar lika manga bade i Sérmland
ochiresten av landet.

Andel (%) som har ganska eller mycket latt att fa
traffa lakare vid behov,2023
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Mojlighet att traffa lakare vid behov i sarskilt boende, férandring dver tid

Utveckling 6ver tid visar att andelen har minskat med 5 procentenheter mellan aren 2019 och 2023, bade i
Sérmland och Riket.

Andel (%) som har ganska eller mycket latt att fa traffa lakare vid
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Kalla: Sarskilt boende, Socialstyrelsen



Rapporterade distansbesodk

Indikatorn visar andel rapporterade distansbesok (distanskontakter via videolank) av alla 6ppenvardsbesok
i regionernas primarvard och specialistvard (sa kallade telefon- och brevkontakter ingar ej i taljaren eller
namnaren). Onskat varde &r hogt.

Resultaten fran senaste aret, 2023, visar att en hogre andel personer i Sormland rapporterade digitala di-
stansbesok jamfort med riket, 78 respektive 70. Detta indikerar att invanarna i Sérmland i hogre grad ut-
nyttjar digital vard.

Andel rapporterade distansbesoék (distanskontakter via
videoldnk) av alla 6ppenvardsbesok i regionernas primarvard
och specialistvard (sa kallade telefon- och brevkontakter ingar

ej i tdljaren eller namnaren) ,2023
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Killa: Vantetider i varden,SKR

Lakarbesok i hemmet

Indikatorn visar antal lakarbesdk i hemmet per 1 000 invanare (hembesok inom primarvarden samt hem-
sjukvardsbesok i bade primarvarden och specialiserad vard oavsett boendeform).

Antalet ldkarbesok i hemmet har varit stabilt mellan aren 2019 och 2023, med 8 av 1000 invanare i S6rm-
land.

Likarbesok i hemmet per 1 000 invanare (hembesok inom priméarvarden
samt hemsjukvardsbesok i bade primarvarden och specialiserad vard

oavsett boendeform)
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Kontinuitetsindex primarvardslakare, kronisk sjukdom

Denna indikator méater kontinuitet for ldkarbesdk pa vard-/ hilsocentral fér personer med kronisk sjukdom
(Demens, Depression, Diabetes, Formaksflimmer, Hjartsvikt, Hypertoni, KOL, Kranskérlssjukdom, TIA/Stroke,
Angest) de senaste 18 manaderna (KoO1L).

COC ar ett internationellt anvant satt att mata kontinuitet. Det &r ett kombinerat matt som vager samman
bade antal besok till varje person i varden och spridningen av besdok till olika personer. Indexvardena varierar
fran O (varje besok gors hos olika personer) till 1 (alla besok gérs hos samma person). Beraknat COC &r me-
delvardet av patienternas COC for indikatorn.

Indexet visar att 3 av 10 besok gors av patient hos samma ldkare bade i S6rmland och i resten av landet
mellan januari 2022 och januari 2023.

Kontinuitet for vardkontakt med ldkare for patienter med kronisk
sjukdom de senaste 18 manaderna
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Kallor:Primarvardskvalitet, Sveriges Kommuner och Regioner



Upplevd kontinuitet, region

Indikatorn visar andel personer som uppger att de fatt traffa samma vardpersonal vid besdk pa mottag-
ningen.

| de senaste arets resultat fran 2023 uppger drygt 30 procent av anvandarna att de har traffat samma vard-
personal vid mottagningen, bade i Sérmland och riket.

Andel personer som uppger att de fatt traffa samma
vardpersonal vid besék pa mottagningen under 2023
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Kalla: Vard och omsorgskollen

Personalkontinuitet, hemtjanst

Indikatorn visar medelvarde for antal personal som en hemtjansttagare, som far minst 2 besok dagligen, (65
ar eller aldre) moter under 14 dagar. Flera internationella undersékningar visar att personalkontinuitet ar av
stor betydelse for den enskilde i hemmet. Darfor ar 6nskat varde for indikatorn lagt.

| de senaste resultaten fran undersokningen 2023 framgar det att det finns skillnader i medelvarde mellan
sma och stora kommuner i ldnet. Det dr nagot hégre medelvédrde bland sma kommuner jamfoért med stora
kommuner.

Antal personal som en hemtjansttagare minst 2 besok dagligen
(65 ar eller dldre) moéter under 14 dagar, medelvirde, 2023
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Kalla: Egen undersdkning i kommun, Kolada



Sammanfattning:

Det andra malomradet for Nara vard foljs upp med utvalda indikatorer for att utvardera tillgangligheten och
kontinuiteten i varden i Sormland. Flera offentliga datakallor anvands for att mata dessa indikatorer.

Over 70 procent av invadnarna i lanet har fatt medicinska bedémningar i primarvarden inom tre dagar. Det
finns dock skillnader mellan olika legitimerade yrkesgrupper, dar lakare och sjukskoterskor (79% och 75%)
har hogst andel medicinska bedémningar inom tre dagar, medan det ar lagre bland psykologer och kuratorer
(21% och 25%).

Néar det galler rapporterade distansbesok utnyttjar fler personer i S6rmland digitala vardbesok jamfort med
riket.

Personalkontinuitet ar av stor betydelse for patienter, vilket flera internationella undersoékningar visar, oav-
sett om det géller ldkare, annan legitimerad vardpersonal eller personal inom hemtjansten. Inom hemtjans-
ten skiljer sig kontinuiteten i personalen mellan sma och stora kommuner inom regionen.



	Målområde Nära
	Målområdet Nära består av indikatorerna

	Källor
	Väntetider i vården, Sveriges Kommuner och Regioner
	Vad tycker de äldre om äldreomsorgen? Socialstyrelsen
	Primärvårdskvalitet, Sveriges Kommuner och Regioner
	Vård och omsorgskollen
	Egen undersökning i kommun, KOLADA

	Resultatredovisning
	Begreppsförklaringar

	Medicinska bedömningar i primärvård
	Medicinska bedömningar primärvård, förändring över tid

	Möjlighet att träffa läkare vid behov, i särskilt boende
	Möjlighet att träffa läkare vid behov i särskilt boende, förändring över tid

	Rapporterade distansbesök
	Läkarbesök i hemmet
	Kontinuitetsindex primärvårdsläkare, kronisk sjukdom
	Upplevd kontinuitet, region
	Sammanfattning:

