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1 Inledning

1.1 Sammanfattande analys

Lansgemensamt regionalt stéd (LRS): Verksamhetsberattelsen visar hur Lansgemensamt
regionalt stod (LRS) arbetat. Verksamheten har forstarkts under aret med en éverflyttning av
resurser fran Forskning och utveckling i Sormland (FoUiS). LRS utgor nu en verksamhet med
stadigvarande utvecklingsledning inom omradena barn och unga, funktionshinder, aldre,
digitalisering och missbruk/beroende. Enheten utgér Sormlands regionala samverkans och
stodstruktur (RSS) och ar de nationella aktdrernas samverkanspart i lansgemensamt
utvecklingsarbete kring socialtjanst och vard. Detta skapar forutsattningar for ett varaktigt stod till
kommuner och region for en effektiv, kunskapsstyrd och somlds samverkan. LRS utg0r aven en
plattform fér lansgemensamma utvecklingsprojekt, initierade och finansierade av
samverkansstrukturens medlemmar, sasom projekten Tillsammans for barnens béasta och
Tillsammans for unga vuxna. Den genomforda verksamhetsforandringen har sammanfattningsvis
framjat mojligheterna att mota utmaningar kring en kunskapsstyrd samverkan inom socialtjanst och
vard.

Ekonomi LRS: Det ekonomiska resultatet avviker med 26 204 tkr mot budget 2022.
Lansgemensamt regionalt stod har under aret tilldelats medel av statsbidraget Néra vard och
Psykisk halsa. Stora delar av utbetalningarna for statshidragen ska tacka kostnader for aren efter och
skapar da overskott i resultatet mot budget.

Forskning och utveckling i S6rmland (FoUiS): Sammantaget visar verksamhetsberattelsen 2022
hur FoUiS har arbetat utifran sitt uppdrag och uppsatta mal. Malen géllande god nara och
samordnad vard mots upp genom den progression som skett under varen i forskningsuppdragen:
Tillsammans for barnens basta, Nara vard i Sérmland och egenmonitorering. Denna progression
inbegriper bade medborgarperspektivet och verksamhetsperspektivet.

FoUiS har under 2022 sammanlagt 10 olika forskningsprojekt som ar i olika faser. FoUiS har aven
under aret publicerat sammanlagt 8 rapporter samt 3 vetenskapliga artiklar och bidrar darmed med
ny kunskap, som en del av kunskapsstyrningen i Sérmland.

Utifran den verksamhetsférandring som skett under varen gallande Forskning och utveckling i
Sérmland (FoUiS) och Lansgemensamt regionalt stod (LRS) har ett stort arbete med att fortydliga
FoU uppdraget skett inom verksamheten. Forandringen har inneburit flytt av funktioner mellan
verksamheterna for en tydligare uppdelning av den Regionala samverkans och stodstrukturen (RSS)
och FoUiS. Utifran férandringen genomfordes under aret FoU dialoger med kommunerna for att
inventera behov av stod utifran deras unika utmaningar samt for att ge information om FoUiS
verksamhet.

Under 2022 har FoUiS totalt haft 37 aktiva uppdrag, av dessa avslutades 13 av dessa under aret.
Flera av de avslutade uppdragen &r kopplade till den verksamhetsférandring som genomfordes 1
mars.

Ekonomi FoUIS: For att genomfora olika uppdrag som Lansstyrgruppen och Socialchefsnatverk
ansetts prioriterade och angeladgna har FoUIS under 2022 tilldelats medel, vilket bidrar till att det
ekonomiska resultatet avviker med 9 184 tkr mot budget 2022. FoUiS har under aret tilldelats medel
av statsbidraget Nara vard, Psykisk halsa, Kvinnofrid samt fran utvéarderingar som gors till RAR.
Stora delar av utbetalningarna for de tva forstnamnda statsbidragen ska tacka kostnader for aren
efter och skapar da stort Gverskott i resultatet mot budget. Overskottet okar pa det egna kapitalet
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som vid ingangen av 2022 uppgick till 19 681 tkr att anvandas for beslutade uppdrag aren framover.

Hjalpmedelscentralen (HMC): Utbudet av moderna hjalpmedel mojliggér en fungerande vardag
for personer med funktionsnedsattningar. Efterfragan pa hjalpmedel och hjalpmedelstjanster i lanet
har dkat succesivt under de senaste aren, bade kopplat till en 6kad befolkningsméangd, kortare
vardtider pa sjukhusen och att allt fler vardas i hemmet.

Den okade efterfragan pa hjalpmedel har gett en 6kad arbetsinsats pa Hjalpmedelscentralen vilken
genom aren har hanterats via omfordelningar av arbetsuppgifter och olika typer av effektiviseringar
inom verksamheten. Vi ser ett stort behov av att utoka vara personalresurser for att mota bade
nuvarande och framtidens dkande behov av hjalpmedelstjanster. Verksamheten har natt en gréans dar
uppdraget har blivit sa pass omfattande att mer personal behdvs for att kunna uppratthalla utlovade
leveranstider och kvalitetsmatt.

Hjalpmedelscentralen riskerar att bli en svag lank i vardkedjan. Det finns 6nskemal om bade tatare
leveranser till kommunernas och regionens verksamheter samt leveranser till nystartade
verksamheter vilket vi tyvarr inte har resurser till. Vi har under aret haft langa vantetider till
installation av horseltekniska hjalpmedel (prio 3) vilket har haft en direkt koppling till resursbrist
hos oss dar vi inte lyckas méta den okade efterfragan med befintlig personal och darfor har tagit in
en timanstalld tekniker under en period. Aven véntetider till specialutprovningar har delvis varit
kopplade till resursbrist. Det finns dven ett onskemal fran forskrivare om att vi ska 6ka
tillgangligheten for radgivning och teknisk support vilket vi inte har mojlighet till utifran radande
situation.

Hjalpmedelscentralen har fungerat vél under aret. Det radande varldslaget har paverkat
verksamheten i begransad omfattning. Flera av vara leverantorer har haft svarigheter att na de
avtalade leveranstiderna framférallt pa grund av krig och pandemi. Det har varit transportproblem
runt om i vérlden och fabriker har stangts ner. Flera av leverantérerna har haft svarigheter att fa
fram material/ravaror och darmed svarigheter att leverera bade hjalpmedel och enstaka
komponenter.

Hjalpmedelscentralen har i stor utstrdckning lyckats l16sa leveransproblematiken genom att erbjuda
likvardiga ersattningsprodukter fran befintligt sortiment eller i andra fall genom att anlita annan
leverantor. Tyvarr har flera specialutprovningar forsenats pa grund av vantetider pa specifika
komponenter vilket har inneburit langre véntetider for brukaren.

Verksamheten ser fortsatta utmaningar framover pa grund av det rddande varldslaget. For att fa en
bild av varldslagets paverkan pa hjalpmedelshanteringen i Sormland sa genomférs regelbundet risk-
och konsekvensanalyser av varldslagets paverkan pa verksamheten.

Arbetsmiljo

Under aret har verksamheten haft fokus pa att forbattra den fysiska arbetsmiljon. Det har varit
problem med inomhusklimatet bade pa Fraktgatan och pa filialen i Katrineholm. Omfattande
atgarder gallande varme/kyla, ventilation samt lackande fonsterpartier ar vidtagna pa Fraktgatan och
kommer forhoppningsvis leda till en battre inomhusmiljo framover.

Luftmatningar som var utan anmarkning ar genomférda i Katrineholm, vilket innebér att det inte
gar att atgarda medarbetarnas upplevda problem med inomhusklimatet. Med detta som underlag,
tillsammans med sakerhetsaspekter utifran lokalens utformning, lamnat in ett nskemal om att fa
byta till andra for verksamheten béattre anpassade lokaler i Katrineholm.

Projekt och utveckling

Verksamheten har haft flera pagaende utvecklingsarbeten under aret, bl a gallande
informationssakerhet, ordnat inforande av obeprévade hjalpmedel, specialanpassningar/MDR-
lagstiftning och 6versyn av prissattningsmodellen. Verksamheten har paborjat ett samarbete med
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regionarkivet for att genomfora e-arkivering av digitala journalhandlingar.

I juni tog Regionstyrelsen beslut om en forstudie géllande lokalbehov for verksamheten pa
Fraktgatan, forstudiearbetet pabdrjades i augusti och beréknas vara klart under varen 2023.

Ekonomi och resultat HMC:

Arsresultatet -2 004 tkr avviker frin malet att gora ett O-resultat for bokslutsaret. Under aret har en
positiv prognos medfort prisjusteringar nedat vid tva tillfallen, maj och september, for att uppna 0-
resultat. Da hjalpmedelskostnaderna 6kade mer an férvantat arets sista manader skapades
underskottet. Inkontinenshjalpmedel fortsatter att 6ka som tidigare ar, i ovrigt ar ekonomin i balans
och andelen personalkostnader av totala kostnader fortsatter ligga pa ca 21%.

Vard- och omsorgscollege VOC:

VO-College S6rmland omfattas idag av regionalt VOC samt fyra lokala VO-College, dessa &r:
Eskilstuna, Strangnés, Sodra och Véstra. VOC har en processledare i Sérmland och dess tillhérighet
har andrats 2021 och uppdraget har 2022 flyttats 6ver fran HR-Staben, Region Sérmland till
Lansgemensamt regionalt stod, LRS.

Redan innan pandemin fanns manga utmaningar for vardens kompetensforsérjning dar pandemin
har tydliggjort vissa sarbarheter som behdver atgardas sasom brist pa handledare och
kompetensutveckling. Mojligheter att i storre utstrackning tillvarata lanets arbetskraftsreserv dar
spraket ses som en bro och grund for integrering som kan trygga lanets kompetensforsérjning inom
vard och omsorg. Okad efterfragan och begransningar av antalet APL-platser da lianets vard- och
omsorgsverksamheter &r kompetenskravande.

Samtidigt har pandemin pavisat att VO-College med dess vélfungerande struktur pa flernivastyre
har kunnat astadkomma mycket dar framgangsfaktorn ar samverkan i dialog med aktivt deltagande.

Utifran fokusomradena; sprakombud, validering, skyddad yrkestitel for underskoterskor och
atercertifieringen har foljande gjorts under aret:

e APL-gruppens arbete med revidering av omddmesdokument samt planering av "Stolt
Handledartraff" i digitaliserad form har genomforts.

e Sprakombud: Eskilstuna, Strangnas samt Vastra VO-College har ansokt om ekonomiskt
medel fran Skolverket och fatt medel, vilket méjliggjort att nya sprakombudsutbildningar
genomforts hosten 2022. Minst 45 sprakombud har utbildats i lanet.

e Reviderat omdomesdokument i enlighet med forandringarna av Vard- och
Omsorgsprogrammet.

e Stolt Handledartraff genomfordes digitalt i november med 140 anmalda deltagare fran hela
lanet.

e Insatser for 6kad stodstruktur for att starka lokala VO-College har genomforts

e Utvecklingsdagar for lokala VOC har genomforts for att 6ka stodstrukturen och skapa
stabilitet och framja malarbete i 6kad dialog och ansvarsférdelning av lokalt VO-arbete.

e Fortsatt arbete med att starka VOC Sérmland som branschforum har skett med radgivande

stod av Hallbar regional utveckling inom Region Sérmland och dar synliggors alltmer att

VOC har en valfungerande struktur med potentiell 6kad formaga till att stimulera

engagemang och delaktighet.

Stadgar har reviderats for att skapa tydlighet pa regional och lokal niva

Dokumentet "Ny i VO-College™ har reviderats

Nya utbildningsanordnare har certifierats for lokalt VO-College Eskilstuna

Intensiva dialoger pa lokal och regional niva pagar om behovet av en lansgemensam strategi
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i arbetet kring skyddad yrkestitel for underskoterskor

e Arbetsgivarna har belyst behovet av validering av befintlig personals kompetens och att
uppdragsutbildningar behdver kdpas in. Lénets utbildare har belyst behovet av att utbilda
fler valideringshandledare for att kunna tillmotesga direktiven och kriterierna som innefattas
i regleringen av skyddad yrkestitel for underskoterskor som arbetsgivarnas som
medborgarnas behov av validering.

e Dialoger pa nationell, regional samt lokal niva skett under aret, dels inom VO-College, dels
med SKR samt internt hos lanets kommunala arbetsgivare med kartldggning om aktuella
behov med en initial planering for inventering av befintlig kompetens hos medarbetare samt
aven stod vid pagaende rekryteringar.
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2 Medborgarperspektivet

Namndens verksamheter har arbetet med planerade aktiviteter utifran namndens verksamhetsplan.
Verksamheterna stodjer lanet med kunskapsutveckling, kompetensforsorjning och hjalpmedel.
Verksamheterna har arbetat med brukarinflytande i utvecklingsarbeten och framtagande av
lansgemensamma malbilder samt upphandlingar.

2.1 Politikens mal: Region Sérmland har en god, jamlik folkhalsa i syfte att bl
Sveriges friskaste lan

2.2 Politikens mal: Region Sérmland har ett forebyggande och halsoframjande
arbetssatt

2.2.1 Verksamhetens mal: NSV:s verksamheter ska verka for att barn och unga i
Soérmland far god, nara och samordnad vard som starker hélsan

Lansgemensamt regionalt stéd: S6rmlands lans kommuner och Region Sérmland startade
utvecklingsarbetet Tillsammans for barnens basta i Sérmland 2021. Malbilden for arbetet &r att alla
barn i S6rmland ska ges mojligheter till god fysisk och psykisk halsa genom en god och trygg
uppvaxt utifran varje barns behov. Samverkan ska ske med ett helhetsperspektiv kring barnens
basta. Alla kommuner och Region Sérmland har antagit malbilden for utvecklingsarbete. Arbetet
fortloper enligt projektplan och under 2022 har féljande processats:

e Barn med behov av stod utifran en NPF-liknande problematik — Delprojektet har fortsatt
under hosten och det har skapats tvarprofessionella team i Katrineholm, Strangnas och
Gnesta med representanter fran BUP, socialtjanst och skola. BUP ar utsedda till att leda
projektet. Planering framat sker nu i respektive team.

e Under sommaren och hdstens borjan har processledarna for Tillsammans for barnens bésta i
Sormland traffat ungdomar, vardnadshavare och flera olika professioner fran forskola, skola,
socialtjanst och hélso- och sjukvard for att underséka behoven kring samhéllets stod.

e Skottlandsmodellen — Under hosten har processledarna planenligt fordjupat sig i Skottlands
arbete kring tidiga och samordnade insatser och de svenska motsvarigheterna till det.
Workshopar lansdelsvis med utgangspunkt fran verktyg och roller for att undersoka hur
dessa kan mota upp de behov som identifieras

e Kartlaggningen kring samverkan som redan finns i lanet har landat i ett fardigt resultat och
har presenterats for samverkansstruktur och ndmnd. De verksamheter som har kartlagts &r
familjecentraler, ungdomsmottagningar och Barnahus i lanet, dar fokus ligger vid
framgangsfaktorer och utmaningar i samverkansarbetet.

Processledarna har sammanstallt ovanstaende och lagt en modell for arbetet framat utifran
nedanstaende bild:
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Forskning och utveckling i Sérmland (FoUiS): Tillsammans for barnens bésta ar ett 3-arigt
utvecklingsarbete dar en samverkansmodell for tidiga insatser for barn och unga i samverkan
mellan halso- och sjukvard, forskola, skola och socialtjanst tas fram. Under aret har tva
larandeworkshops genomforts inom ramen for foljeforskningen som FoUiS ansvarar for. En
delrapport 1 har publicerats under aret och databearbetning pagar for delrapport 2.

Hjalpmedelscentralen: Barnperspektivet har funnits med i samtliga upphandlingar av hjalpmedel
under aret. Det finns nu en fungerande rutin for detta inom det gemensamma upphandlingsarbetet i
7-klovern. Hjalpmedelscentralen har uppmarksammat att det skiljer sig mellan lanets olika
kommuner géllande vilka hjalpmedel elever med funktionsnedsattning erbjuds for att fa en
fungerande situation i férskola och skola. Ansvaret regleras av lagstiftning, men har tolkats olika.
Ett forslag till en gemensam lokal 6verenskommelse mellan lanets kommuner och Region Sérmland
har presenterats i Lansstyrgruppen.

Vard- och Omsorgscollege: For att starka dialog och tydliggora behov av kompetensforsorjning
inom verksambheter riktade till barn och unga i lanet sker arbete med
upplevelseverkstader/studiebesok for de som som startar ak 9, relaterat till mognad och tkad
mottaglighet infér kommande gymnasieval. Andra satsningar ar minimassor, samordnade
faltstudier, yrkesinspiratorer med mera. Dessa har pausats under pandemin men paborjats under
2022 igen.

2.2.2 Verksamhetens mal: NSV:s verksamheter ska arbeta for att patienten och brukaren
far en god, nara och samordnad vard.

Lansgemensamt regionalt stod (L RS): Verksamheten leder och samordnar arbetet genom
medverkan i styrgruppsarbetet for omstallningen, samordnar och férdelar de lansgemensamma
medlen, initiera arliga satsningar, foljer upp arbetet lokalt samt ansvara for den nationella
redovisningen av medlen. LRS medverkar &ven i lanets gemensamma revideringsarbete av
riktlinjer, 6verenskommelser och samverkansdokument mellan kommuner och region. Under varen
2022 antogs malbilden for Nara vard i Sormland och omstallningsarbetet i kommunerna och
regionen pagar enligt plan.
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Nara vard i Sormland

Fokusomradena personcentrering samt halsoframjande och férebyggande har valts. Gemensamma

satsningar har definierats och under 2022 har foljande pagatt:

Oversyn av samverkansdokument

Egenmonitorering

Tillsammans for barnens basta

Tillsammans for unga vuxna i Sérmland

Uppdrag utifran Samsjuklighetsutredningen

Depression hos éldre

Brukarinflytande

Egenvard for barn pa korttidsvistelse

Suicidprevention

Forskning och utveckling i S6rmland (FoUiS): Tva projektledare for arbete med nara vard ar
anstallda med placering pa FoUiS. Under dret har en utbildning i tjanstedesign genomforts for
lanets processledare for Nara vard. For att starka kompetens hos medarbetare &r en
uppdragsutbildning framtagen inom Nara vard pa 4,5 hp och kommer att genomforas under varen
2023 via Hogskolan Dalarna. Uppdragsutbildningen samfinansieras av lanets nio kommuner.

Hjalpmedelscentralen (HMC): Det radande varldslaget har haft en stor paverkan pa vara
utprovningar dar de forsvarande faktorerna har varit fler, bade sjukdom hos brukare och personal
samt forsenade leveranser av komponenter har medfort att vantetiderna har 6verstigit 1 manad
under en stor del av aret. Aven mojlighet att leverera kundordrar/bestallningar inom 5 arbetsdagar
har paverkats negativt av varldslaget med efterféljande leveransforseningar fran leverantérer.

Det &r gladjande att teknikersektionen har lyckats 6vertraffa malet for andelen slutférda
aktiviteter/arbetsordrar. Detta beror i stor utstrackning pa teknikernas sakerhetslager med
reservdelar. Lager och logistik har lyckats leverera 56 av 58 bestéllningar pa leverans av
skrymmande hjalpmedel inom tre dagar i samband med utskrivning och har darmed uppnatt arets
mal.

Vard- och Omsorgscollege (VOC): Per helar konstateras att nytillkomna utbildningsanordnare
certifieringsansokningar godkénts i april samt december. Ytterligare en utbildningsanordnare &ar
under certifieringsprocess, vars ansokan pausats juli till december for att invanta resultat av
uppgjorda handlingsplaner for att sdkerstélla att certifieringsprocessens kvalitetskriterier uppfylls.
Samtliga utbildningsanordnare anses tillféra och ytterligare starka lanets mojlighet till
kvalitetssakrad vard- och omsorgsutbildning.
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3 Verksamhetsperspektivet
®
Namndens verksamheter arbetar for en jamlik vard och konstaterar att allt fler av de

lansgemensamma satsningar pa utvecklingsarbeten dven utvarderas med stod av Forskning och
utveckling i Sérmland, for att dra lardom av vad som ger resultat och ar effektivt eller inte.

3.1 Politikens mal: Region Sérmland har en god, séker, tillganglig, kvalitativ och
effektiv vard

3.1.1 Verksamhetens mal: NSV:s verksamheter ska verka for en jamlik, effektiv och saker
socialtjanst och vard i lanets kommuner och Region Sérmland genom
kunskapsstyrning.

Lansgemensamt regionalt stod (LRS): I enlighet med 6verenskommelsen om trygg hemgang efter
slutenvard féljs det genomsnittliga antalet dagar som patienter ligger kvar pa sjukhus, raknat fran
dagen de &r utskrivningsklara och hemgangsklara. Samtliga kommuner har klarat gransen for
betalningsansvar under 2022.

Verksamhetsforandring har skett fran och med mars och innebdr att resurser flyttats fran Forskning
och utveckling i Sérmland (FoUiS) till Lansgemensamt regionalt stdd. Det ger en samlad Regional
samverkans- och stddstruktur i Sérmland (RSS). Verksamhetsforandringen genomfordes &ven for
mojligheten att samla lansgemensamma resurser vid behov. Under éret har processledning for
samsjuklighet och egenvard for barn beslutats att inga i verksamheten fran 2023. Processledare for
Tillsammans for barnens basta ar 6verflyttade till Lansgemensamt regionalt stod. Malséttningen
med forandringen var att na en mer effektiv, kunskapsstyrd och sémlés samverkan dar
Lansgemensamt regionalt stod ska stodja floden i narvardsstrukturen och tydliggora arbetet i
Regional samverkans- och stodstruktur och kunskapsstyrningen for halso- och sjukvarden samt
socialtjansten. Uppféljning av forandring har skett inom verksamheten som tyder pa en 6kad
mojlighet och tillgang till kommunikation inom samverkansstrukturen samt ett okat tillfredstéllande
gallande arbetsmiljo.

Léansstyrgruppen har tagit beslut att ateruppta Beredningsgrupp digitalisering (BGD) som
samordnas av utvecklingsledare fran Lansgemensamt regionalt stod. Det innebér att verksamheten
har en utvecklingsledare i varje beredningsgrupp som kan stddja arbetet och fora
kunskap/information fran lokal- regional- nationell niva.

Lansgemensamt regionalt stod stodjer arbetet med kunskapsstyrning inom hélso- och sjukvarden pa
nationell, regional och lokal niva. Under LPO Aldres halsa har tva arbetsgrupper bildats. LAG -
kognitiv svikt, samt LAG Palliativ vard NKK. Dessa arbetsgrupper processleds av
utvecklingsledare fran verksamheten. Verksamheten medverkar i Radet for kunskapsstyrning inom
Region Sérmland, och har underaret varit med i utvecklingsarbete for halso- och sjukvardens
kunskapsstyrning.

Forskning och utveckling i Sérmland (FoUiS): Verksamheten deltar i nationella, regionala och
lokala natverk samt relevanta referensgrupper utifran uppdrag. FoU chefen ingar dven under 2021-
2022 i FoU Valfards styrelse. Under 2022 pagar 10 olika forskningsuppdrag pa FoUiS inom olika
omrade som for regionen och kommunerna varit angelagna. Under 2022 har totalt atta rapporter och
tre vetenskapliga artiklar publicerats i internationella tidskrifter.

Omradena som forskningen handlar om &r barn och unga i form av att ta fram en
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samverkansmodell, utvérdera familjecentraler samt att félja utvecklingen géllande psykiska och
fysiska halsa hos barn och unga over tid i Sérmland. Inom dldreomradet &r aven psykisk hélsa
central, genom att hitta metoder for att minska depression samt att fa kunskap och erfarenheter om
egenmonitorering som arbetssatt hos multisjuka aldre i Sérmland. Nya arbetssatt sasom genom
egenmonitorering och mobila team samt larande inom vard och omsorg ingar i flera av
forskningsuppdragen. Aven personcentrering och brukarinflytande ingdr i forskningsuppdragen och
en stor satsning som gjorts under 2022 &r pa ett doktorandprojekt som ska félja omstallningsarbetet
till en god och nara vard i Sormland.

Hjalpmedelscentralen (HMC): | december 2022 avslutades ett projekt som gjort en genomlysning
av verksamhetens rutiner for hantering av specialanpassningar, dar verksamheten sakerstallt att
Hjéalpmedelscentralen i samverkan med lanets forskrivare efterfoljer MDR-lagstiftningen (EU-
forordning om medicintekniska produkter) i samband med forskrivningar av specialanpassade
hjalpmedel. En ny rutin for Specialanpassningar enligt gdllande MDR-lagstiftning &r Kklar.
Information och genomgang av rutinen genomfardes pa Beredningsgruppen i december.
Information till forskrivare samt uppdatering av dokument via Samverkanswebben har verkstéllts.

Pa uppdrag av Lansstyrgruppen har Hjalpmedelscentralen tillsammans med chefslakare pa
Patientsakerhetsenheten, rapportskribent fran FoU och regulatoriskt ansvarig sett 6ver den
foreslagna processen for inforandet av nya obeprovade hjalpmedel ur ett patientperspektiv. |
december genomfordes en risk- och konsekvensanalys som kommer att ligga till grund for
aterkoppling till Lansstyrgruppen under bérjan av 2023.

Antal avvikelser har 6kat under aret, detta beror framforallt pa att verksamheten haft fokus pa att
forbattra den fysiska arbetsmiljon och att flertalet medarbetare har rapporterat tillbud vilket &r
gladjande. Antal arbetsmiljéavvikelser har okat fran 9 under 2021 till 72 avvikelser ar 2022.

Vard- och Omsorgscollege (VOC): Kompetensférsorjningen kopplat till namndens mal medfor
fokus pa APL-arbete (ArbetsPlatsLarande-arbete) for en grundlaggande kunskap. Forsta halvaret
paverkades APL-arbetet av konsekvenser fran pandemin som innebar 6kad sjukfranvaro bland
befintligt anstallda inom kommunerna som Region Sérmland, dock erhdll samtliga studerande
APL-placering enligt plan.

VO-Colleges samverkan pa nationell, regional som lokal niva verkar for god kunskapsstyrning
genom samverkan, dialoger, larande i utbildning saval som inom arbetslivet dar medarbetarnas
resurser tas tillvara pa med fokus pa kompetensutveckling. Fokus pa fortsatt arbete med:

e omstéllning till skyddad yrkestitel for underskoterskor

e atgarder och insatser for at 6ka sprakombud, handledare och valideringshandledare

e anstalld personal innehar reell utbildning som motsvarar arbetslivets krav pa avancerad
modern vard och omsorg som bedrivs och ska vila pa vetenskaplig grund och beprovad
erfarenhet

For detta kravs samsyn, likvardighet och samverkan, vilket VO-College genomsyras av och verkar
for genom sin valfungerande modell pa nationell, regional som lokal niva. Det arbetet pagar och
fortsétter i S6rmland for en jamlik vard.
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3.2 Politikens mal: Region Sormland tar tillvara digitaliseringens mojligheter

3.2.1 Verksamhetens mal: NSV:s verksamheter ska arbeta for att ta tillvara
digitaliseringens mojligheter for en god och nara vard i samverkan

Lansgemensamt regionalt stéd (L RS): verksamhetens utvecklingsledare for digitalisering stodjer
det lansgemensamma arbetet géllande:

e Forstudien for pilotprojektet Egenmonitorering Néra vard i Sérmland avslutades och
avrapporterades under hésten 2022. Forstudien har bland annat rett ut fragetecken kring
avtal mellan flera huvudman, informationssakerhet samt informationsarkitektur och darmed
kan inforandedelen av projektet pabarijas.

e Utformning av en gemensam digitaliseringsstrategi for Sormland géllande socialtjanst samt
angransande halso- och sjukvard

e Beredningsgrupp digitalisering har startat under varen 2022 och samordnas av
utvecklingsledare.

e Arbete med lansgemensamt verksamhetssystem for kommunerna.

Forskning och utveckling i S6rmland (FoUiS): Flera gemensamma satsningar gors i Sérmland
inom omradet digitalisering. Utformning av en digitaliseringsstrategi samt gemensamt
verksamhetssystem ar nagra centrala uppdrag som FoUiS medverkar i. FoUiS stravar efter att i
forsta hand kunna erbjuda digitala utbildningar och foreldsningar med &mnen som for regionen och
kommunerna ar viktiga. FoUiS fortsatter att sprida information om den vid FoUiS framtagna
fallforebyggande traningsappen for aldre personer som finns gratis att ladda ner.

Hjalpmedelscentralen (HMC): Hjalpmedelscentralen har arbetat aktivt med informationssakerhet
under aret. Verksamheten har fokuserat pa att gora risk- och konsekvensanalyser avseende de
hjalpmedel som har en molntjanst med tredjelandséverforing. Verksamheten har skapat en rutin for
informationssékerhetsanalyser och personuppgiftsbehandlingar (PUB). Arbetet har skett i dialog
och samverkan med regionens Informationssékerhetsenhet.

Tillsammans med 6vriga regioner i 7-klévern har verksamheten skapat en rutin for det 6vergripande
arbetet med PUB-avtal och informationssékerhetsanalyser i samband med vara gemensamma
upphandlingar.

Under aret har verksam tecknat ett personuppgiftsbitradesavtal och har dialog med ytterligare fem
leverantorer kring avtal. Da dessa fem leverantdrer har molntjanst med tredjelands6verforing ska ett
ackrediteringsbeslut fattas, chefslakare samt jurist pa Patientsékerhetsenheten &r involverade i detta
arbete.

Under aret startades ett samarbete med regionarkivet for att genomfora e-arkivering av digitala
journalhandlingar, forberedelsearbetet ar paborjat. Arbetet kommer att slutforas under varen 2023.

Vard- och Omsorgscollege (VOC):

Pandemin har bidragit till utveckling av olika arbetssatt, 6kat nyttjandet av den digitala tekniken
samt utvecklat digitala motesformer som framjar saval arbetsmiljé som arbetsinnehall. Detta mot
bakgrund av utrymmet att skapa balans mellan digitala motesformer och tillgodose behovet av att
moten pa plats for okad dynamik och gynna det gemensamma samarbetet. Per helar 2022
konstateras att kopplat till digitalisering har bland annat féljande skett under aret:

e Ny plattform fér VO-College har utvecklats pa nationell och regional niva
e Ny valideringsmodell har utvecklats med digitaliserad plattform for bedémningar i
valideringsprocessen, Validig
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e Reviderat APL-material har tagits fram
e Regional styrgrupp samt lokala styrgrupper i Eskilstuna, véstra och &ven sddra styrgruppen
nyttjar Teams for insamling av aktuella dokument och nyttjas som informationskanal.

3.3 Politikens mal: Region Sérmland har en hallbar produktion och konsumtion
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4 Resursperspektivet

Namndens verksamheter har sammantaget ett éverskott beroende pa de medel som verksamheterna
har for kommande uppdrag som &r beslutade av socialchefsnétverk och lansstyrgrupp.
Hjalpmedelscentralen har ett underskott pa grund av de dkade kostnaderna av hjalpmedel vid drets
slut. Lansgemensamt regionalt stéd och Forskning och Utveckling i S6rmland har 6kat antal
projektanstallda utifran tillkommande tidsbegransade uppdrag sa som doktorand nara vard,
processledare fore egenvard och processledare for unga vuxna.

4.1 Politikens mal: Region Sormland ar en attraktiv arbetsgivare

Indikator Utfall Malvarde
™ Andelen engagerade medarbetare HME index 78 %
™ Sjukfranvarotid i relation till ordinarie arbetstid Max 5 %

HME-index: Hjalpmedelscentralen har ett positivt resultat for HME-index (andelen engagerade
medarbetare) pa 80%. Resultatet ligger strax dver regionens malvarde. Under aret har
verksamheten haft fokus pa att forbattra den fysiska arbetsmiljon.

Néamndens dvriga verksamheter har inget resultat att visa gallande HME fér 2022.
Namndens verksamheter totalt har en sjukfranvaro under malvérdet. Per verksamhet:
e FOUIS11%
e LRS (Inkl VOC) 2,48 %
e HMC 5,82 % (langtidssjukdom samt forkylningssymtom)
4.2 Politikens mal: Region Sérmland har en stark ekonomi i balans

Indikator Utfall Malvarde

'.' Ekonomiskt resultat - avvikelse utfall/budget i tkr 33 365 tkr 0 tkr

Det ekonomiska resultatet avviker med 33 365 tkr mot budget 2022. Den storsta forklaringen av
avvikelsen kan forklaras av att namnden under aret har tilldelats medel av statshidragen Néara vard
och Psykisk halsa som aven ska tacka kostnader for aren efter. Det skapar da dverskott i resultatet
mot budget for bokslutsaret. Overskottet balanseras mellan &ren via det egna kapitalet for att
anvandas under kommande ar.

4.2.1 Verksamhetens mal: NSV:s verksamheter har en stabil ekonomi.

Lansgemensamt regionalt stéd (L RS): Det ekonomiska resultatet avviker med 26 204 tkr mot
budget 2022. Lansgemensamt regionalt stod har under aret tilldelats medel av statsbidraget Nara
vard och Psykisk halsa. Stora delar av utbetalningarna for statshidragen ska tacka kostnader for aren
efter och skapar da dverskott i resultatet mot budget. Overskottet 6kar pa det egna kapitalet som vid
ingangen av 2022 uppgick till 21 895 tkr att anvéandas for beslutade uppdrag aren framover.

Forskning och utveckling i S6rmland (FoUiS): Det ekonomiska resultatet avviker med 9 184 tkr
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mot budget 2022. For 2022 réknades det med att 7 700 tkr anvénds av det egna kapitalet for att
utfora de uppdrag som FoUiS har. FoUiS har under aret tilldelats medel av statsbidraget Néra vard,
Psykisk halsa, Kvinnofrid samt fran utvarderingar som gors till RAR. Stora delar av utbetalningarna
for de tva forstnamnda statshidragen ska tacka kostnader for aren efter och skapar da stort Gverskott
i resultatet mot budget. Overskottet okar péa det egna kapitalet som vid ingéngen av 2022 uppgick
till 19 681 tkr att anvandas for beslutade uppdrag aren framover.

Hjélpmedelscentralen (HMC): Verksamheten redovisar ett underskott om 2 004 tkr for
bokslutsaret 2022. Da verksamheten redovisade dverskott under aret gjordes prisjusteringar vid tva
tillfallen (maj och september) i syfte att sdnka hjalpmedelspriserna och darmed verksamhetens
intakter for att uppna nollresultat vid bokslut. Da hjalpmedelskostnaderna 6kade mer &n forvantat
under arets sista manader skapades underskottet tillsammans med sankta intakter.

Vard- och omsorgscollege (VOC): Ingen storre avvikelse att rapportera.

Vard- ooms Lansgemensamt FoU i
Resultatgrupp Hjéalpmedelscentralen college reg stod Sérmiand Totalsumma
Patient- Trafikant
0 andra avg 175 0 0 0 175
Erhallen intern 320 0 45 949 6 058 52 327
uppdragsers
Ovriga intakter 3388 0 781 898 5067
Personalkostnader 815 3 -4 884 4 423 358
Kopt verksamhet -198 19 -674 834 -19
Lamnad intern 0 0 2528 3252 5780
uppdragsers
Lokalkostnader -285 0 -86 -108 -480
Ovriga kostnader -8 261 -41 -12 354 331 -20 325
Avskrivningar 2043 0 0 0 2043
Finansiella
intakter 0 0 0 0 0
Finansiella
kostnader 0 0 0 -1 -1
Totalsumma -2 004 -19 26 204 9184 33 365
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5 Resultatrakning

Tkr  Ack utfall £ Diff ~ Budget  Prognos e os.  Ack utfall
budget helar helar fgar

Patient- Trafikant 9375 9 200 175 9 200 9 200 0 8913
0 andra avg
Erhallen intern 56 525 4598 51 927 4598 4598 0 17 416
uppdragsers
Ovriga intakter 206 857 201 920 4937 201 920 208 919 6 999 236 797
Verksamhetens 272 757 215718 57 039 215718 222 717 6 999 263 126
intakter
Personalkostnader -58 572 -58 929 357 -58 929 -52 524 6 405 -55 581
Kopt verksamhet -1 945 -1 926 -19 -1 926 -1 092 834 -1 986
Lamnad intern -5973 -723 -5 250 -723 -723 0 -699
uppdragsers
Lokalkostnader -11 765 -11 285 -480 -11 285 -11 285 0 -10 967
Ovriga kostnader -136 307 -115 982 -20 325 -115 982 -113 622 2 360 -137 327
Avskrivningar -32 328 -34 371 2 043 -34 371 -32 671 1700 -33 699
Verksamhetens -246 889 -223 216 -23 673 -223 216 -211 916 11 300 -240 259
kostnader
Verksamhetens 25 868 -7 498 33 366 -7 498 10 801 18 299 22 867
nettokostnader
Finansiella 120 120 0 120 120 0 435
intakter
Finansiella -323 -322 -1 -322 -322 0 -483
kostnader
Arets resultat 25 665 -7 700 33 365 -7 700 10599 18 299 22 819
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6 Investeringar

Hjalpmedelscentralen

Investeringar i hjalpmedel uppgar till totalt 39 210 tkr, en 6kning med 5 611 tkr jamfort med
foregaende ar. Investeringar i regionbetalda hjalpmedel uppgar till 25 462 tkr och kommunbetalda
13 748 tkr. | de flesta hjalpmedelssektorer har investeringarna okat jamfort med samma period
foregdende ar. Storsta investeringarna inom kommunbetalda hjélpmedel ar sektor “manuella
rullstolar” som 6kat med 1 243 tkr fran foregaende ar och uppgar till 2 807 tkr. Inom regionbetalda
hjalpmedel har investeringarna 6kat mest inom sektor madrasser” med 1 268 tkr och uppgar till
3210 tkr.

Ovriga verksamheter inom NSV har inga investeringar.
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7 Intern kontroll

Planen for intern kontroll &r beslutad i ndmndens Verksamhetsplan med budget 2022—2024. Under
perioden har kontroll genomforts och samtliga omraden har goda resultat. Intern kontrollplan for
2023 &r mer utvecklad och upprattad enligt Region Sérmlands rutin for intern kontroll.

Kontrollmal: Fungerande attestrutin som ska forhindra oberattigade misstankar. Kontraattest ska
alltid ske ndr en beslutsattestant &r i jvsituation. Kontrollen genom Stickprov visar att samtliga
kontrollerade fakturor var attesterade enligt attestrutin.

Kontrollmal: Regelverk och krav pa innehall i faktura ska foljas for att forhindra misstankar om
felaktig utbetalning. Kontrollen visar att tva fakturor inom konsulttjanster var feladresserade.
Atgardades omgéende genom kontakt med leverantor.

Kontrollmal: Sékerstalla att arbetsmiljouppgifter fordelas ut till chefer. Kontrollen visar att
samtliga chefer inom namndens omrade har delegation.

Kontrollmal: Sékerstalla att chefer och medarbetare har ett arligt medarbetarsamtal med sin chef.
Kontrollen visar att samtliga medarbetare haft medarbetarsamtal med chef.

Kontrollmal: Rutiner for betydande miljoaspekter. Kontrollen visar att HMC har rutiner och dessa
ar kénda.

Kontrollmal: Alla chefer gar igenom lonerapporteringen. Kontrollen visar att samtliga chefer gar
igenom utanordningslistan.

Kontrollmal: En uppdaterad lista pa bisysslor ska finnas hos varje chef. Kontrollen visar att
bisyssla uppdateras vid det arliga medarbetarsamtalet.

Kontrollmal: Uppfoljning av verkstallighet av NSV:s beslut. Kontrollen visar att féljsamhet finns
till NSV:s beslut.

Namnden fér samverkan kring socialtjanst och vard, Verksamhetsberattelse 2022 18(18)



