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Sammanfattning

Detta dr en slutrapport av ett tvaarigt uppdrag dar tva forskningsledare pa deltid initialt
rekryterades till vard- och omsorgsforvaltningen i Eskilstuna kommun 2023-2024.
Forskningsledarna har sina ordinarie tjanster vid den regionala FoU-enheten, FoU i S6rmland.

Det 6vergripande syftet med uppdraget var att ta fram en process/ett arbetssitt for utvecklings-
och forskningsinitiativ i vard- och omsorgsforvaltningen. Intentionen med processen var att
sikerstailla att alla forskningsinitiativ kopplar an till uppsatta mal i vard- och omsorgsforvalt-
ningen (1). Vidare var syftet att uppritta en struktur for samverkan med olika aktorer “vigen
in” gillande forskningsinitiativ, uppféljning och redovisning av forskningsresultat. Uppdraget
handlade ocksa om att foretrida vard- och omsorgsforvaltningen i forskningsfragor.

Sammanfattningsvis innebdr uppdraget en organisatorisk satsning pa att effektivisera och struk-

turera forsknings- och utvecklingsarbete inom vird- och omsorgsforvaltningen. Fokus ligger pa

att sikerstilla att forskningsinitiativen dr malinriktade, att det finns tydliga samarbetsformer med
externa aktorer och att forskningsresultat hanteras och redovisas systematiskt.

Efter denna slutrapportering har uppdraget forlingts 1 tva ar, for att ytterligare sikerstilla
processen och for att utveckla forskningsledarfunktionen inom vard- och omsorgsférvalt-
ningen.

Bakgrund

Socialt arbete ska vila pa en bred teoretisk grund dir forskning och teorier tillimpas i praktiken.
Kunskap inom filtet har historiskt varit svardefinierad och omfattar flera former, sisom
teoretisk, praktisk och tyst kunskap. Under de senaste 20 aren har debatten fokuserat pa
evidensbaserad praktik (EBP), en modell himtad frin medicinen som bygger pa att
forskningsresultat styr det praktiska arbetet, se figur 1 (2). I Sverige har Socialstyrelsen f6rsckt
inféra EBP inom valfirdssektorn, vilket har mott bade stéd och kritik. Foresprakare ser det som
en vig till hégre kvalitet, medan kritiker menar att EBP dr en medicinsk modell som inte alltid
passar in 1 socialtjansten.

Ett kunskapsstyrt arbetssitt i socialtjinsten innebar bland annat att granska och utvirdera
modeller, metoder och arbetssitt for att identifiera insatser som ar effektiva, ineffektiva eller
potentiellt skadliga for individer eller grupper. Detta arbetssitt betonas 1 den nya social-
tjanstlagen som har fokus pa att socialtjansten ska vara férebyggande, littillginglig och kun-
skapsbaserad. Den 23 januari beslutades propositionen om en ny socialtjanstlag, som forvintas
trida 1 kraft den 1 juli 2025.

Hinder f6r att anvanda forskning och implementera EBP kan innefatta brist pa tid, resurser och
stod, samt osikerhet kring att tolka och tillimpa forskning. Organisatoriska utmaningar, sisom
hég arbetsbelastning och bristande stodstrukturer, forsvarar ocksa arbetet. Vidare leder avsak-
nad av kompetens och upplevelsen av att yrkesrollen inte utnyttjas fullt ut till att manga i prakti-
ken forlitar sig mer pa erfarenhetsbaserad kunskap dn pa forskning. Dessa utmaningar kan dven
kopplas till det sé kallade "knowledge-to-action gap" (KT A-gap), en klyfta mellan vetenskaplig
kunskap och praktisk handling (3).

For att forbittra det dagliga arbetet inom socialtjansten kravs en kritisk anvindning av olika for-
mer av kunskap, samtidigt som kompetensen hos medarbetare behéver stirkas (4). Integre-
ringen av teori och praktik genom forskningsledare och en processmodell f6r kunskapsdriven



verksamhetsutveckling kan darfor bidra till en kunskapshojning och en férebyggande och kun-
skapsbaserad socialtjinst, vilket aven nyligen har lyfts i forskning inom omradet (5).

Personens
situation samt
kontextuella
omstandigheter

Bdsta tillgdngliga
kunskap

Personens
erfarenhet och
dnskemal

Figur 1. EBP-modellen. Killa: Socialstyrelsen.

Behovet

Den nya socialtjinstlagen betonar vikten av vetenskap och beprovad erfarenhet. Samtidigt star
kommunerna infor betydande utmaningar med att etablera strukturer som integrerar bade
forskning och utveckling pa ett strategiskt och praktiskt sitt. Majoritet av forskningen som
bedrivs inom socialtjansten ér tillimpad forskning, som definieras som ett systematiskt arbete
for att soka efter ny kunskap, med en bestimd tillimpning i sikte (6). En processmodell f6r
kunskapsdriven verksamhetsutveckling stirker aven mojlighet till uppfoljning, analys och
aterkoppling, vilket bidrar till att skapa en lirande organisation.

Malstyrt arbete

En strukturerad process med tydlig koppling till langsiktiga och kortsiktiga mal bidrar till
uppbyggnaden av systematisk uppfoljning och analys i en organisation. Detta gor det maoijligt att
kartligea befintliga och planerade forskningsinitiativ, vilket 1 sin tur skapar en helhetsbild av
verksamhetens olika aktiviteter och bidrar till det malstyrda arbetet. Pa sd sitt kan kommunen
inte bara identifiera vilka satsningar som redan pagar utan aven styra resurser till specifika
omraden och prioriterade mal. Detta arbetssitt ar ett exempel pa hur ett systematiskt och
strategiskt angreppssitt dven kan stirka uppfoljning och analys samt forskningens roll och
relevans inom en kommunal kontext.

Organisationen

Vird- och omsorgsforvaltningen i Eskilstuna ar en framstiaende akt6r med ett starkt
engagemang for forskning och innovation. Detta engagemang har historiskt lett till att
forskningsinitiativ aktivt har uppmuntrats, vilket har resulterat i att en betydande mingd
forskning genom dren bade har bedrivits och pagir inom férvaltningen. Dessa
forskningsinitiativ kan dven finansieras genom interna eller externa medel, som dock pa grund
av konkurrens kan vara svara att fa.

Utifran en flexibel finansieringsmodell blir forskningen ett verktyg som kan stirka den regionala
rollen, samtidigt som det fyller statliga finansieringsluckor f6r forskning, sirskilt inom omraden



som dr viktiga f6r kommunsektorn (7). Det ér en strategi som 6kar mojligheten att uppna de
egna utvecklingsmalen. Dock innebir antalet forskningsinitiativ en utmaning nir det galler att
bibehalla en tydlig 6verblick 6ver all pagiaende forskning och att sikerstilla att forskningen ger
maximal nytta for verksamheten och organisationen i stort. Den forskning som pagar inom
vard-och omsorgsférvaltningen i Eskilstuna kommun sker i samverkan pa flera nivéer, regional,
nationell och internationell. Samverkan sker ocksa med flera olika universitet, exempelvis
Milardalens universitet, Sophiahemmet hégskola, Uppsala universitet och Linneuniversitetet.

Forskningsledare som funktion

En forskningsledare, med sin djupa metodkunskap, kan spela en avgoérande roll 1 utvecklingen
av en forebyggande och kunskapsbaserad socialtjanst. Genom att stédja férvaltningen och dess
medarbetare 1 det kunskapsbaserade arbetet bidrar forskningsledarna aven till en kunskapshoj-
ning och till att ett vetenskapligt forhallningssitt anvands, nir utvirderingar genomfors eller vid
planering av nya forskningsinitiativ. Funktionen innebar ocksa att ge stéd i form av metod-
kunskap och att ta ansvar for att forskningsprocessen bidrar till mer och battre kunskap om
satsningar, nytta och implementering av forskningsresultat, se figur 2.

Forskningsledarna kan dven mojliggora en strukturerad uppfoljning och analys av forsknings-
initiativ, vilket ger underlag for att besvara de frigor som dr mest relevanta for kommunens
behov och prioriteringar, kopplat till nimndens uppsatta mal.
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Figur 2. Beskrivning av forskningsprocessen

Genomférande och forankring

Ar 1 som forskningsledare

Initialt har forskningsledarna deltagit vid moten med foérvaltningschefen, utvecklingschefen och
kvalitetschefen, som utgjorde den nirmsta gruppen fér kontinuerliga avstimningar. Agendan pa
motena varierade och arbetsformen utvecklades 6ver tid. Flera moéten genomfordes dven inom
olika ledningsgrupper for att enas om hur uppsatta mal bast skulle f6ljas upp.

Under forsta dret deltog forskningsledarna dven pa andra méten som exempelvis vid de olika
programomradenas gruppmoéten. Vid métena informerade forskningsledarna bland annat om
att medarbetarna kunde vinda sig till dem vid fragor om forskning, utveckling och utvirdering,
och dven om metodkompetens. Frigor kom in fran medarbetarna kring exempelvis hjilp med
att ta fram enkitfragor, validerade instrument samt stod for utvirdering inom olika interna
projekt. Méten med medarbetare for diskussioner kring detta var virdefulla och ska ses som ett
lirande som bidrar till 6kad kunskap hos medarbetare.



Forskningsprocessen

Till att borja med har uppdraget till stor del handlat om att identifiera forskningsprocessen, hur
forskningsinitiativ ska samlas och hanteras, en form av ”process mapping”. Forskningsledarna
tick borja med pagaende forskning och folja upp dessa, ta kontakt med forskare och bérja
strukturera och systematiskt samla relevanta uppgifter. Uppgifter som samlades in baserades pa
upprittade avtal och vad som enats om 1 dessa, exempelvis genomforda etikansokningar,
rapporter, artiklar och aterapporteringar i form av muntliga eller andra presentationer for att
forvaltningen skulle ges mojlighet att ta del av resultaten och kunna stilla fragor till forskarna.

Arbetsprocessen kring detta utmynnande i framtagningen av flera olika mallar (se bilaga 1-2)
som syftade till att kunna strukturera arbetet och sikerstilla forvintningar, fran bade vard-och
omsorgstorvaltningen och forskare. En annan viktig del av forskningsprocessen var kopplingen
till forvaltningens 31 mal pa fyra olika nivaer, se figur 3. Sammantaget samlades variabler in f6r
att skapa en forskningsportfol;.

Ar 2027 har vard- och omsorgsnamnden Ar 2027 har vi utvecklat
utvecklat samverkan och strukturer
som stddjer invanarna att ta ansvar for
sin egen och andras trygghet och
hélsa

+ 1.1. strukturer, som i en vidareutveckling,
mojliggér for invanarna att ta ett eget
ansvar for sin halsa och sin livssituation.

+ 1.2.strukturer, som i en vidareutveckling,
bidrar till att skapa likvardiga
forutsattningar utifran
diskrimineringsgrunderna.

+ 1.3. forebyggande och héalsoframjande
insatser till invanarna i Eskilstuna
kommun. Vi tar hansyn till invanarnas
olika livsvillkor.

* 1.4. ett vidareutvecklat samarbete med
andra forvaltningar i Eskilstuna kommun,
region Sérmland och Mélardalens
universitet.

+ 1.5. samverkansformer, som kan
vidareutvecklas, med naringsliv,
intresseorganisationer, idrottsféreningar,
forbund m.fl.

* 1.6. férenklade kontaktvagar och 6kad
tillganglighet till varden och omsorgen.

+ 1.7. balans mellan efterfragan och tillgang
av sarskilt boende for barn, unga, vuxna
och éldre.

« 1.8. en hallbar infrastruktur som méjliggér
effektiva digitala arbetsséatt Gver
myndighetsgréanser.

+ 1.9. en 6kad kunskap hos medarbetarna
och invanarna om vikten av att ta ansvar
och planera for sitt eget liv.

Ar 2027 har vi skapat férutsattningar for

en hallbar vard och omsorg med
individens mal och vilja i fokus

« 2.1 genom arbetsdelning sakerstallt att

ratt kompetens nyttjas till ratt
arbetsuppgift.

« 2.2 identifierat behov av nya kompetenser

och utvecklat nya arbetsformer och roller
inom forvaltningen. Tillsammans med
samarbetspartners skapar vi
utbildningsinnehall som svarar mot
varden och omsorgens behov.

« 2.3 utformat tvarprofessionella team dar

invanaren &r teamets viktigaste deltagare.

« 2.4 utvecklat arbetssatt som stodjer

proaktivt forhallningssatt for att minska
eller fordréja behov av vard och omsorg.

+ 2.5 sakerstallt en hallbar infrastruktur som

mojliggor effektiva digitala arbetssétt.

* 2.6 utvecklat ett samarbete med

civilsamhéllet.

* 2.7 kompetens att ge vara invanare

forutsattningar att leva ett sjalvstandigt liv.

* 2.8 utvecklat arbetsséatt som bidrar till att

inte nagon invanare diskrimineras och att
alla invanare har likvardiga majligheter att
na sina mal.

* 2.9 invanarnas fértroende for

utvecklingen av framtidens vard och
omsorg 2035

Figur 3. Malmatris med mal for olika nivaer

Strukturerad forskningsportfélj
Forskningsledarnas arbete har bidragit till utvecklingen av en forskningsportfélj som syftar till

- tidiga, samordnade och
hélsoframjande insatser som stodjer
den enskilde att bli trygg, saker och sa
sjalvstandig som majligt utifran egna
villkor, sin livssituation och sina
resurser

S —
vard och omsorg med hela individen i
centrum

« 3.1 utvecklat och férenklat kontaktvagar

och okat tillgangligheten till vard och
omsorg.

* 3.2 anpassat vart arbete utifran

kunskapen om att individens livsvillkor
paverkas av kon, konsidentitet, alder,
funktionssétt, etisk bakgrund, religion och
sexuell laggning.

« 3.3 minskat detaljstyrningen av insatser

och utvecklat arbetssatt som utgar fran en
personcentrerad och patientsaker vard
och omsorg.

* 3.4 skapat forutsattningar for att bedriva

en personcentrerad och patientsaker vard
och omsorg.

« 3.5 utvecklat ett flexibelt stod som utgar

frén individens behov, méal och
forutsattningar.

« 3.6 utvecklat metoder som bidrar till att

den enskilde kan leva ett liv fritt fran vald.

« 3.7 strukturer som stodjer invanaren att ta

ansvar och planera for sitt eget liv.

Ar 2027 har vi stérkt var formaga att

tillvarata medarbetarnas engagemang,
vilja, intresse och resurser for att
bedriva en hallbar vard och omsorg
med individens mal och vilja i fokus

* 4.1 utvarderade arbetssatt som frigor tid

fér medarbetare att stodja invanaren i att
uppna sin malbild.

* 4.2 forutsattningar for att tillvarata

medarbetarens engagemang, kompetens,
intresse och egna formagor i uppgifter
som ar kopplade till uppdraget och/eller
verksamheten.

* 4.3 en dmsesidig tillit mellan medarbetare

och ledning som majliggor ett aktivt
medarbetarskap.

* 4.4 en utbyggd struktur fér en larande

organisation i samverkan.

« 4.5 digitala arbetssatt som frigor tid for

goda moten och vardeskapande
arbetsuppgifter.

* 4.6 ett forbattrat resultat i

medarbetarundersokningen angaende
HME (motivation, ledarskap och styrning)
samt aktivt medarbetarskap.

att kartligga och samordna pagaende forskningsinitiativ, se figur 4. I portfoljen sammanstalls

alla relevanta uppgifter om den pagaende forskningen, sa som ansvarig forskare, forsknings-
huvudman, att etiskt tillstind finns, maél enligt figur 3, vad forskarna ska leverera tillbaka till f6r-
valtningen, exempelvis antal skriftliga rapporter, muntliga presentationer, sammanfattningar

eller vetenskapliga artiklar, samt datum for detta. Ytterligare anvindningsomraden ar uppfolj-

ning och aterkoppling till ledning och medarbetare samt externa samarbetsaktorer.

For ett systematiskt arbete har mallar tagits fram for férfragningar om deltagande i forskning

och bedémning av férfragning av deltagande 1 forskning (bilaga 1-2). En mall f6r planerad ater-
rapportering samt mallar for skriftliga rapporter 1 tva former; en sammanfattning och en lingre
rapportform, finns framtagna.



Registrering  Koppling till mal
Syjprojekt + Relevanta variabler

« Uppféljning av mal
Mal-och * Nulégesbeskrivning

behovstyrt * Underlag for beslut
arbete om nya initiativ

« Identifiera behov

« Progression i projekt
Uppfélining * Planera rapportering
» Uppféljning av avtal

Figur 4, Strukturerad forskningsportfolj

Bedémning och beslutsprocess

Praktiskt har processen lett till att alla forskningsférfragningar gar via forskningsledarna till
vard-och omsorgsférvaltningen. Framtagna mallar anviands for att genomféra kopplingar till
relevanta mal i férvaltningen, utifrin forskningsprojektens syfte. For att sakerstilla att sa
triffsikra priméra och sekundira mal som méjligt kopplas till aktuellt forskningsprojektet,
granskar forskningsledarna forskningsprojektets syfte och kopplar det till mal. Sedan granskar
aven utredningschefen pa forvaltningen detta. Efter det gor forskningsledarna en bedémning av
projektet 1 sin helhet f6r att sedan ta upp det till diskussion och beslut vid kontinuerliga méten
med forvaltningschefen, utvecklingschefen och kvalitetschefen.

Vid bedémningar ir det flera aspekter som ir avgérande for beslut, de mil och skiften' som ir
prioriterade inom forvaltningen, antal pagaende initiativ inom de kopplade primira och
sekundara malen, finansiering och forvaltningens kostnader (resurser och tid) (1). Genom det
systematiska arbetet far férvaltningen kunskap om resursdtgangen for olika forskningsprojekt
exempelvis f6r hemtjinst eller SABO. Detta ger dven en helhetsbild av spridningen av forskning
kopplat till vard- och omsorgsforvaltningens olika mal och skiften (1). Hela denna process
illustreras enligt figur 5.

Steg 2 Implementering

= Férfra
-Griragan om * Beslut om deltagande

forskning - - * Projektdatabas
« Mall for forfragning * Mall for bedSmning Qﬁ"::rgp'“g il e T e
av'furl‘m_gmng * Resultatredovisning
* Malmatris

* Underag fér
prioritering

= Koppling till mal

Steg 1 Steg 3

Figur 5, Processbild

1 Skifte 4r férandring fran nuvarande ldge till 6nskat lige.



Behovsstyrd forskning — risker och nytta

Forsta arets arbete har dven priglats av diskussioner kring att forskningsprocessen inte ska ses
som ett hot mot "forskarfrihet”, vilket det litt kan tolkas som dé forskningen blir behovs-
baserad och ska kopplas till férvaltningens mal. Det dr vanligt att forskningsfinansiirer har
prioriterade omraden och darmed styr den forskning som bedrivs i Sverige. Pa liknande villkor
byggs forskningsprocessen upp i vard- och omsorgsférvaltningen.

For att beskriva det lite mer konkret kan ett forskningsprojekt ha ett mal som forskarna har ett
intresse av, samtidigt som forvaltningen kan bedéma att forskningen kopplar till ett f6r dem
relevant mal. Darfor ar det viktigt att prioritera dialogen kring varje projekt. Att koppla till f6r-
valtningens mal och att klargéra nyttan fran start dr dirmed ett kirnmoment, som dven banar
vig tor eventuell implementering. Saklart kan forskning bedrivas som inte direkt kommer till
praktiskt nytta, men det ér fortfarande en prioritering som forvaltningen behéver goéra utifran
de utmaningar de har, de resurser som finns samt behov av forskning inom prioriterade omra-
den.

Ar 2 som forskningsledare

Under andra dret har ett stérre fokus legat pa att designa och planera forskningsprojekt, bade
som forskningsledarna sjilva ér involverade 1 och forvintas bedriva, samt f6r andra forskare.
Ett av dessa forskningsprojekt har startat upp och handlar om beteendeaktivering i kommunal
kontext, utvirdering av en metod som syftar till att minska depression hos personer med
kommunala insatser och som dr 65 eller aldre.

Resultat av arbetet

Sedan forskningsledarna paborjade uppdraget har 26 forfragningar om deltagande i forskning
kommit in till vard- och omsorgsférvaltningen genom den framtagna processen. Av dessa har
forvaltningen tackat ja till att delta i 19 forskningsprojekt och av dem har 12 projekt startas upp
och ir nu i olika faser. (Det akademiska boendet riknas inte in 1 dessa.) De forskningsprojekt som
inte har startat har inte beviljats externa forskningsmedel. Av beviljade férfragningar om del-
tagande i forskning som har startats har dessa kopplats till férvaltningens fyra skiften, se figur 6.

. o, Organisations- - o Medarbetar-
Samhalllsniva - Invanarniva e
L 2 forsknings- 4 forsknings- 3 forsknings- 3 forsknings-
projekt projekt projekt projekt

Figur 6, Forvaltningens pagaende forskningsprojekt i skiften pa fyra nivaer



Roll och funktion fér forskningsledarna

Hir kommer nagra centrala punkter kopplat till den kunskapsbaserade processen gillande rollen
som forskningsledare:

e Sikerstilla att forskningsinitiativ dr strategiskt prioriterade och kopplade till
forvaltningens mal.

e Stodja vid identifiering och formulering av relevanta forskningsfragor.

e Designa, planera och genomfora prioriterad forskning inom férvaltningen.

e Sikerstalla att forskningsresultat aterrapporteras till verksamheten och kopplas till
nyttan for verksamheten.

Framarbetad arbetsmodell

En interaktiv ansats kan beskriva det arbetssitt som har anvints fOr att involvera alla relevanta
aktorer i processen. En interaktiv ansats kan i detta fall beskrivas som ett utvecklingsinriktat
nira samspel med berérda parter, som samtidigt kan behalla ett kritiskt perspektiv och ambit-
ionen att bidra till en lingsiktig utveckling. Det betyder att tillsammans med foérvaltningen
motas och diskutera, samla information kring nuvarande processer samt att fa tillgang till
underlag som ir av virde for processen. En viktig del ar alltsa att alla som dr berorda i
processen medverkar och dr delaktiga, som dgare av satsningen. Detta innefattar kontinuerliga
méten med ledningen och vid behov externa aktérer.

MODELL FOR KUNSKAPSDRIVEN VERKSAMHETSUTVECKLING

y__
1019
-
Kunskap

» Legitimitet och stod i uppdrag
* Samverkan med praktiker for

kunskapsoéverforing
* Planering, design och
‘ genomfdrande av projekt

‘ Kommunikation ‘ Dokumentation

e Intern och extern SY FT E ® Mall fér insamling av

* Prioriterade forsknings- relevant information em
omraden Bidra till kunskapshdjning forskningsprojekt

 Férvaltningens lagesbild
for forskning

e Mall for rapportering och
uppfoljning av
forskningsprojekt

och engagemang for ett
kunskapsbaserat och
behovsstyrt arbetssatt

Forskningsportfolj Forankring
* Relevanta variabler for * Moten med ledningen
registrering av forskning * Mote med arbetsgrupper/
* Malmatris med medarbetare/chefer
forvaltningens mal * Valgrundade prioriteringar

* Forankring mellan forsk-
ningsledare och forskare

Figur 7, Modell f6r kunskapsdriven verksamhetsutveckling
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Praktiskt kunskapsbaserat arbete som forskningsledare

Forskningsledarna har varit involverade i 24 i olika uppdrag. Uppdragen varierar fran att vara
stod 1 formulering av enkatfragor, malbildsarbete, utvirdering av utbildningssatsningar till att
designa och ansvara for forskningsprojekt och att anséka om forskningsmedel. Syftet dr att
bidra till kunskapshoéjning och att skapa engagemang kring ett kunskapsbaserat arbetssitt.
Exempel pa uppdrag:

e Att ta fram en rapport, "Framtidens vard och omsorg 2039 i Eskilstuna Analys av resultat
2024, som baserades pa Eskilstuna kommuns medborgarenkit. Detta gjordes i
samarbete med forskare pa Sophiahemmet hégskola och Milardalens universitet.

e En enkit for att mita personalens kunskaper om psykisk ohilsa efter en genomford
utbildning,.

e En utvirdering som handlar om att utvirdera en ledarskapsutbildning f6r chefer.

e Ett uppdrag om verksamhetsutveckling gillande personer som séker sirskilt boende.
e Ansokningar om extern forskningsfinansiering.

e Uppstart av det internfinansierade forskningsprojektet DePrevent.

e Test av nya mojligheter f6r att férenkla rekrytering av studiedeltagare (film DePrevent)

Utveckling som skett under projektet

Under ar tva har nya forskningsprojekt startat och forskningsledarna har haft méjlighet att testa
processen fran bérjan. I dessa projekt har forskningsledarna haft samtal om méten med aktuella
forskare, bland annat om hur dterrapportering ska ske till vard- och omsorgsférvaltningen.
Forskarna ar mycket positiva till att vard- och omsorgsforvaltningen vill fa resultatrapporter om
hur projektet fortskrider och de ser positivt pa férvaltningens 6nskan om att forskningen och
resultaten ska komma till nytta och implementeras i verksamheten.

Identifierade utmaningar

Naturligtvis har flera utmaningar identifierats under processen. Bland annat har det ibland varit
svart att halla sig till den framtagna processen pa grund av nya idéer och iterativa arbetssitt.
Ibland uppstar forskningsidéer i olika méten som forvaltningen har, antingen interna eller
externa. Frigor om forskningssamarbeten eller deltaganden i nya projekt kommer in fran olika
hall 1 férvaltningen, ofta dr det chefer inom olika verksamheter som far forskningsforfragningar.
Ibland kommer forfragningar om deltagande i forskning in mycket nira inpa sista anséknings-
datum f6r extern finansiering. Den framtagna processen for forfragningar om deltagande i
forskning, uppskattas ta ungefir 2—4 veckor (fran inkommen forfragan till beslut), vilket f6r
med sig att forskare behéver komma in med sin forfragan i god tid. Nagot som forsknings-
ledarna har uppmirksammat ar att forskare sillan soker finansiering fér den kostnad som det
innebdr for vard- och omsorgsforvaltningens medverkan i forskningen (till exempel personal-
kostnader vid intervjuer).

Fran en del av de tidigare genomférda forskningsprojekten har férvaltningens medarbetare
ibland varit besvikna pa bland annat vilka frigor som forskningen ska svara pa. Det har lett till
uttalanden inom férvaltningen som “detta visste vi ju redan, det var inget nytt”. I nagra fall har
forvaltningen inte upplevt sig delaktiga i den forskning som har gjorts, vilket har lett till att med-
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arbetarna inte har fatt svar pa de forskningsfragor som de 6nskat fa svar pa. Detta ir centralt
for arbetet med att sakerstilla forvintningar, sa att forskning upplevs som nyttig och relevant
och for att undvika motstand till att delta i forskning.

Sist men inte minst behover forskarnas forstaelse for den framtagna processen 6ka. Denna
rapport ar ett satt att fortydliga och kommunicera arbetssittet, som forhoppningsvis dven kan
komma andra kommuner till nytta.

Rekommendationer och nasta steg

e Fokusera pa fortsatt samverkan med forskare for att férankra den strukturerade

forskningsprocessen.

e Fortsitt att utveckla processer for systematisk uppfoljning och prioritering av

forskningsinitiativ.
e Skapa en tydlig plattform dir forskningen kan kommuniceras internt.

e Sikerstill att forskningsledarnas roll kommuniceras tydligt inom och utanfor

organisationen for att underlitta samarbete.

e Kommunicera till allminheten, om den forskning som pagar inom férvaltningen,

exempelvis via hemsidan.

e Kommunicera till forskare — Sa hir gér du om du vill forska inom vard-och

omsorgstorvaltningen.

12



Referenser

1.

Vird- och omsorgsforvaltningen, Eskilstuna kommun (2024). Framtidens vird och omsorg
2035. Vard- och omsorgsndmndens strategiska utvecklingsplan for perioden 2022—2027 med utblick
mot 2035.

Jacobsson K, Meeuwisse A. (2020). State governing of knowledge’ — constraining social
work research and practice. Eurgpean Journal of Social Work. 23(2):277-89.

Botjesson U, Ulmestig R. (2024). Challenges of knowledge utilization in social work
practice: “the clients are the least of our problems”. Social Work Education.43(5):1285—
301.

Graham ID, Logan J, Harrison MB, et al. (2000). Lost in knowledge translation: time
tor a map? The Journal of Continning Education in the Health Professions. 26(1):13-24. doi:
10.1002/chp.47.

Gustafsson, M., Zingmark, M., Iwarsson, S., & Ekstam, L. (2025). Ambitions and
obstacles for evidence-based municipal primary healthcare — a mixed- methods study.
Scandinavian Journal of Occupational Therapy, 32(1).
https://doi.org/10.1080/11038128.2025.2451265

Vetenskapsradet. (2023). Forskningsbarometern 2023: svensk forskning i internationell jamforelse.
Stockholm: Vetenskapsradet. 108 s.

Persson B. (2017). What Shapes Research Policy at the Local Government Level? The
Establishment of a Research Fund in a Swedish Municipality. Scandinavian Journal of
Public Administration. 21(4):77-96.

13


https://doi.org/10.1080/11038128.2025.2451265

Fraga om deltagande i Forskningsprojekt

E Eskilstuna

kommun

Titel pa forskningsprojekt

Initiativtagare (organisation)

Forskningshuvudman
(om annan &n ovan)

Kontaktperson och
kontaktuppgifter

Typ av forfragan

(part i ansokan, letter of intent,
medfinansiering, bidra med
verksamhet mm)

Vid deltagande i ans6kan ange
lank till utlysningen och
datum fér besked om medel

Namn pa andra medverkande

Projektbeskrivning
Syfte och fragestallningar

Projektbeskrivning
Design och metod

Projektbeskrivning
Malgrupp/verksamhet

Projektbeskrivning
Utfallsmatt (primar/sekundar)

Finns projektplan
ja eller nej, om ja bifoga

Etisk ansékan (genomford,
pabdrjad eller planerad, om ej
aktuellt motivera varfor).




+ 3 Eskilstuna
kommun

Ange diarienummer for
etikprévning och bifoga beslut

Grad av 6nskad medverkan
(verksamheter, personer med
mera)

Tidsatgang (uppskattning)

Tidsperiod

Finansiering av projektet
(summa)

Finansiering fran eller till Vard
och Omsorgsforvaltningen
(summa)

Inkommen till vard- och
omsorgsforvaltningen
(Fylls i av mottagaren)

Forutsattningar
Projekt ska kontinuerligt rapporteras till Vard- och omsorgsférvaltningen Eskilstuna kommun.
Rapporteringar sker enligt 6verenskommelse efter beslut om deltagande.



Beddomning deltagande i Forskningsprojekt

Eskilstuna

kommun

Titel pa forskningsprojekt

Kortfattat syfte

Vilket/vilka mal svarar projektet upp till?

Primart mal

Sekundara mal

Redan pagaende projekt kopplat till
prioriterade mal

Relevans kopplat till mal

(férdelar och nackdelar, statistik)

Risk — nytta

Bedémning av omfattning (personella
resurser med mera)

Utlatande fran forskningsledare:

Beslut fran forvaltningsledning

Datum for beslut

Aterkoppling till fragestillaren
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