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Transkribering, 112 Framtidens vard — Eskilstunaenkat

Inledning
Poddmusik

Lena

Hej och valkommen till FoU-podden! Det har avsnittet ska handla om en enkatundersokning
kring Eskilstunabornas tankar om framtida vard. Jag som gor podden heter Lena Stenbrink och
ar kommunikatorer pa FoU i S6rmland. Och med i just det har avsnittet ar Sylvia Olsson,
Christine Gustafsson och Sanna Tiikkaja. Varmt valkomnal!

Vi borjar med att ni far presentera er lite noggrannare. Vilka ar ni och varfér ar ni med har?

Sylvia

Jag heter Sylvia Olsson och jobbar som lektor i socialt arbete. Med det menas att jag ar larare
framst for socionomprogrammet och dven programansvarig for socionomprogrammet pa
Malardalens universitet.

Att jag ar med i just den har podden ar for att vi i ett samarbete har gjort en enkdt om
Eskilstunabornas tankar om framtid kring anhorigvard, sjalvstandighet och hur man ser pa
framtiden eller sig sjalv och sitt eget boende.

Christine

Hej! Jag heter Christine Gustafsson och jag ar professor i vardvetenskap vid Sophiahemmet
Hogskola i Stockholm. Men jag ar ocksa affilierad forskare pa Malardalens universitet och att
jag for nagra ar sedan, det ar val snart tre ar sedan, arbetade pa vard- och
omsorgsférvaltningen, Eskilstuna kommun som kvalitets- och utvecklingschef. Da var jag med i
arbetet med att ta fram den har malbilden, Framtidens vard och omsorg 2035.

Och det har varit en naturlig del att fortsatta det har samarbetet. Vi gjorde en forsta enkat dar
vi samlade in data i december 2021 och sa gjorde vi en uppfdljning har 2024 sa ar det tankt att
det ska bli uppfoljning daven 2026 och 2028.

Sanna

Och Sanna Tiikkaja heter jag. Jag jobbar som forskningsledare pa FoU i Sérmland och i och med
det sa har jag ett uppdrag att vara forskningsforetradare for vard- och omsorgsforvaltningen i
Eskilstuna kommun och i och med det uppdraget sa fick jag forfragan om att samarbeta med
Sylvia och Christine kring enkdten och svaren fran den.

Lena
Men vad ar det for en enkat vi ska prata om egentligen?

Christine

Ja alltsa. Vi star ju infor vad som manga beskriver som en demografisk utveckling, det vill sdga
att vi lever langre. Vi blir dldre och har finns det siffror som visar att den yngre befolkningen,
de som ar arbetsfora, kommer att 6ka med fyra fem procent. Men &ldre personer 65 ar och
uppat hundra kommer att 6ka med nastan 50 procent.
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Och vi vet ju da att med hog alder sa kanske man behover mer hjélp i sin vardag. Man behover
inte vara sjuk, men det kan ju ocksa vara att man ar sjuk. Men vardagssysslor for att fa sin
vardag ga ihop. Och om man da tittar pa den forvantade befolkningsutvecklingen sa gar inte de
har siffrorna ihop. Sa dven om vi har skattepengar, vi har politiska direktiv att vi ska bedriva
den vard och omsorg som vi gor idag om tio, 15, 20 ar sa kommer det inte finnas personal och
det innebar att vi maste dndra vart satt att bedriva, att erbjuda invanarna vard och omsorg och
da har vard och omsorgsforvaltningen, Eskilstuna kommun gjort ett ...

Jag maste sdga ett imponerande arbete med att ta fram en malbild fér 2035 hur man ser att
man kan gora det héar for att ge invanarna det stod och hjalp och vard och omsorg man
behdéver. Och det har kallar man da for malbildsarbete, Framtidens vard och omsorg 2035.
Politiken star bakom, verksamheten, det vill sdga vard omsorgsférvaltningen och
yrkespersoner star bakom.

Men da stéller man sig fragan Vad tycker da invanarna? Det ar sjalva syftet med den har
invanarenkaten och tanken &ar att vi ska gora den har enkatundersdkningen med ungefér en
procent av invanarna vartannat ar under nagra ar framover. Dels for att se vad invanarna
tycker och tanker om det har, men ocksa félja om malbildsarbetet gar i den riktning som man
onskar. Det blir da en uppfoéljning om man nar de malen. Sa det ar bakgrunden till det har da.

Lena
Far jag fraga en sak da om de som ska fa enkéten. Kan det bli sa att det 4r samma som far den,
eller ska det vara samma som far den?

Christine

Det kan vara sa, men det ar ett slumpmassigt urval utifran befolkningsregistret sa att vi har
eller vard- och omsorgsférvaltningen ar anlitat ett féretag som gor den har datainsamling, det
vill sdga via befolkningsregistret, skickar ut enkater. Och uppdraget ar da att de ska skicka ut
enkater tills vi far ungefar tusen svar jamnt fordelat i tre aldersgrupper. Sa de haller pa tills vi
far ungefar tusen svar och Eskilstuna kommun ar ungefar 110 tusen invanare sa far vi in tusen
svar sa ar det ungefar 1 % av befolkningen och det ska da ge en indikation. Vi kan ju aldrig sdga
att alla tycker och tanker sa har som det framkommer i intervjuerna, men det ger en indikation
och i vissa fall sa ar det vad man inom forskningen kallar signifikanta resultat, det vill sdga att
det finns statistiskt underlag for att det ar sa har.

Lena
Vilka ar det som har svarat nu pa den?

Sanna

Ja, som Christine sa, sa det ar dryga tusen personer som har svarat pa den har
enkdtundersdkningen och da &r det ju ett stratifierat urval av personer i olika aldersgrupper, sa
den yngsta aldersgruppen &r 18 till 30 ar. Den andra aldersgruppen ar 31 till 64 ar. Har har vi
den arbetsfora delen av befolkningen och den aldre populationen &r 65 till 84 ar.

Sa har har vi efterstravat att fa en jamn fordelning mellan aldersgrupperna och tanken med
enkéten &r just att de ska svara pa sin framtida vard omsorg om 15 ar hur de vill ha sin vard
och omsorg. Vi ser ocksa att majoriteten har svensk bakgrund, ndstan 85 %. Dryga 10 %
kommer fran ett annat land i varlden och dryga 6 % fran ett annat land i Norden.

Och vi har ocksa en lite hogre fordelning pa utbildningsniva, dvs att vi har en lite hogre andel
som har hog utbildning dan populationen vi ser i sin helhet.
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Christine
Och da menar vi rikssnittet i Sverige.

Sanna
Ja, exakt.

Christine

Jag tror att man kan sdga att ungefar 20 % av Sveriges befolkning har en icke svensk bakgrund
och vi ligger ganska néra, men inte riktigt dar. Sa det ar skapligt fordelning dar. Men Sanna om
jag minns ratt ocksa sa har vi nagot hogre andel av de som har svarat pa enkaten som ocksa
bor i villa och bostadsratt. | jamforelse med rikssnittet. Sa vi kanske inte har riktigt en
jamforelsevis population i studien kontra rikssnittet vad det géller etnisk bakgrund,
utbildningsniva och hur man bor, men ganska néra.

Sanna

Ja det tycker jag ar en korrekt bild. En viktig sak ocksa med sig i bakhuvudet ar just att det ar fa
personer i den har enkdtundersékningen som just nu har hemtjanst eller vard omsorg fran
Eskilstuna kommun, utan har ar ju tankar som vi fangar in just som handlar om framtidens vard
och omsorg. Sa det ar inte en undersdkning som beskriver hur ldget dr idag utan det ar
framtiden som vi handlar om.

Christine

Sa dels utifran den vard som man férvantar sig kanske fa, men ocksa hur jag skulle kunna vara
vardare till en narstdende som har behov av stéd i sin vardag eller vard och omsorg. Det &r
liksom flera delar har i enkaten.

Sylvia

Och har ar det viktigt kanske att ocksa tydliggéra begreppet anhérigvardare. Vad vi menar med
darfor att det man kan se att man pratar i lite olika ar kring det har begreppet. Man kan saga
narstaende anhorig. Men vi forsdker att vi ska halla oss till definitionen anhérigvardare dar
man alltsd en att man vardar en nara anhorig.

Christine
Eller en narstaende. Det.

Lena
Vad ar huvudsyftet med den har enkaten och hur kommer det sig att ni tre jobbar med den hér
fragan, framtidens vard och omsorg?

Christine

Huvudsyftet med enkaten ar ju att undersdka vad invanarna tycker och téanker. For det &r ju
viktigt de som ska ta emot, att férvantningarna stimmer utifran det som kommunen erbjuder
till invanarna. Att jag jobbar med den har invanarenkaten fortfarande fast jag inte jobbar kvar i
kommunen &r ju att jag tycker det ar ett jatteintressant omrade och dels da som invanare sjalv
i Eskilstuna kommun sa vill jag ju vara med och héra vad invanarna tycker, for man bidrar ju till
den har utvecklingen. Sen ar det naturligtvis intressant forskning. Det ska man inte sticka
under stolen med.

Sylvia

Ja, att jag ar med det ju lite. Jag kommer ju fran socialt arbete sa jag har en liten annan ingang.
Men jag ar valdigt intresserad av just sadana har attitydfragor men dven med anhdrigbiten av
sadana viktiga saker. Sen tycker jag for min egen del ocksa att forskning ar intressant, men
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ocksa att jag tanker 4r man 50 plus sa tycker jag ocksa det ligger lite i det egna ansvaret att
borja tanka hur vill jag att framtiden ska se ut for mig?

Jag skulle sjalv inte satta mig kanske i en stor villa med 2 till 3 vaningar nar jag vet att det gar
utfor kroppsligt varje dag.

Christine
Ja, det ar ocksa en mojlighet och vara med och paverka framtidens vard omsorg den man
troligtvis kommer att vara i behov av i framtiden.

Sanna

Och jag tanker att de resultat som vi har kommit fram till fran den har enkatundersékningen
tanker jag ocksa ar viktig kunskap for vara andra kommuner i Sérmland. Sa att det finns ju
verkligen resultat som man kan ta med sig in i andra kommuners arbete just ndr man jobbar
med framtidens vard och omsorg. For vi star infor en stor digital omstallning ocksa.

Och har vet vi ju att alla kommuner jobbar ju med de har fragorna. Vi tanker ocksa pa
framtidens vard eller nya socialtjanstlagen som har kommit. Har betonar man ju ocksa valdigt
stort det har med digitala insatser dar sjalvstandighet och forebyggande arbete ar valdigt
viktigt. Sa det ligger valdigt nara till hands, tanker jag. Just i de har enkdtundersdkningen.

Christine

Men jag tycker en viktig del ocksa i nya socialtjanstlagen ar att socialtjansten ska vara
kunskapsbaserad och jag téanker att denna enkatundersokning bidrar ju ocksa med en kunskap
till vard och omsorg. Forvaltningens strategier infor framtidens vard och omsorg och speciellt
sa tycker jag det ar ett initiativ man ska lyfta att man satsar pa att folja det har dver tid. For vi
dndrar ju oss ofta som medborgare, invanare vad vi tycker och ténker. Ju mer vi lar oss och
kanske ocksa forstar vad vi star infor med aldrandet och att kanske vara vardare av en
narstaende i framtiden. For farre anhorigvardare kommer att behdvas mer om vi ska klara
framtiden sa ar det.

Lena
Okej. Jag ar ju lite nyfiken pa vad ni stéllde for fragor i enkdten och annu mer nyfiken pa vad de
svarade, faktiskt.

Sanna

En av de viktigaste fragorna vi stallde handlar just om hur invanarna ser kring sin
sjalvstandighet och ndstan 96 % svarade att det har ar valdigt, valdigt viktigt. Man ville vara
sjalvstandig sa langt upp i dldrarna som mojligt. | och med det ocks3, sa stallde vi fragor om hur
man vill ha hjalp och stod ifran kommunen om eller ndr man blir gammal, alternativt om man
skulle fa en funktionsnedsattning.

Och haér fick invanarna svara pa tolv olika aktiviteter och svarsalternativen handlade om att
man kunde fa stod via digitala alternativ eller halso- och valfardsteknik, via kommunens
personal, via anhdriga alternativt via civilsamhallet. Och det som var intressant var att manga
invanare ville initialt ha stod via digital teknik, men nar vi val borjar tittar pa de olika
alternativen sa fanns det en liten diskrepans dar emellan sa att det fanns skillnader mellan
aldersgrupper.

De dldre personerna var inte lika sugna pa digitala alternativ som de yngre aldersgrupperna,
precis som de personer som har lag utbildning var inte heller lika sugna pa digitala alternativ
som personer med hog utbildning och jag tanker framfor allt pa insatser eller aktiviteter sasom
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nattkamera till exempel. Har finns det ju jattefina digitala alternativ, men man kanske ar lite
radd for den digitala tekniken.

Man kanske behover lite mer utbildning och kunskap kring hur de har kamerorna fungerar for
att man vill anda hellre att kommunens personal kommer hem till en pa natten och for tillsyn.
Sa har finns det ju anda ett jobb att gora for kommunernas del och fa alla med pa taget. Helt
enkelt pa jamlika villkor.

Christine

Jag tanker ocksa att det har resultatet visar pa att det finns ett bildningsbehov i det har
omradet. | andra forskningsstudier har vi ocksa sett att det vi har fragat aldre om deras
installning till tekniska hjalpmedel, kanske till och med robotar i sammanhanget. Och jag skulle
vilja sdga att flertalet upp mot 70 % ar positiva till det har. Men utmaningen ar att man inte vet
vad som finns och det ar svart att efterfraga nagonting man inte vet finns.

Och ocksa da jag téanker i den har enkaten att ta stallning till om jag vill ha hjalp av halso- och
valfardsteknik néar jag inte vet vad det finns. Men jag tanker ocksa att resultatet speglar ocksa
att jag tror det var ungefar 40 - 50 % garna vill ha hjalp med tekniska hjalpmedel med
toalettbesok, kla pa sig, dusch och sa vidare.

Och hér har ju inte utvecklingen natt dit. De hjdlpmedlen finns inte riktigt, men det visar dnda
da att man skulle vilja det. Det har har ju ocksa lite med den personliga integriteten och det
kan man ju bara ga till sig sjalv. Jag vill inte ha nagon med mig pa toa eller i duschen. Det hér
liksom att kroppsvatskor, den nakna kroppen, det vill vi helst klara sjalva och i férsta hand med
tekniska hjalpmedel, i andra hand kommunens personal, i tredje hand anhoriga och det ar ett
fatal som ser anda mojligheterna av civilsamhallet, alltsa frivilligarbetare. Det primara ar ju den
har starka 6nskan att fortsatta klara sig sjalv och inte vara beroende av andra personer.

Sylvia

Jag har precis. Och nar vi fragar kring anhorigvard och vad man skulle kunna tanka sig att fa
hjalp av anhdriga. Och det var ju precis det som Christina ndmner ocksa, att just det har med
stadning och mathallning och sedan sociala kontakter, Da var man valdigt positiv till att ta hjalp
av anhorigvardare. Men nar det géller just den har egna personliga hygienen, da vill man helst
inte ha hjalp med det. Vilket alltsa gar igen i nastan alla studier att integriteten och den egna
hygienen. Det vill man klara sa mycket man bara kan sjélv. Och kan man inte det sjalv sa skulle
man onska att det fanns nagra olika sorters hjalpmedel.

Christine

Men jag tanker att det har visar ju ocksd pa att vi kanske méste jobba mer férebyggande. Aven
det hdr med att bibehalla sjdlvstandigheten. Det kan ju vara att man behover fa hjalp att se
Over hur jag bor och det stéllet jag bor pa ar lampligt att aldras. Jag kanske far svart att
forflytta mig i trappor sjalv eller klara min hygien utan att man i god tid nar jag sjalv kan vélja
kanske far se 6ver min boendesituation.

Vi har ocksa fragat om hur man helst vill bo och jag tror jag 88 % vill bo kvar, och sager att det
ar viktigt eller mycket viktigt att bo kvar i det egna privata hemmet. Det privata hemmet kan ju
andra sig over tid, men det dr det som handlar om vad jag sager ar mitt privata hem eller mitt
hem. | sammanhanget sa jag tror att vi kanske maste stodja invanarna att forlanga sin
sjalvstandighet sa lange det bara gar. For vi ser ju ocksa i resultaten att det ar viktigt. 96 %
sager att det ar viktigt att klara sig sjalv. Lat oss da jobba férebyggande for det har pa olika
satt.
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Lena
Och da kan traning vara en del av det forebyggande arbetet eller.

Christine
Traning utifran sin fysiska halsa eller?

Lena
Ja, jag tanker sa att man orkar kanske ta hjalp av ett armstod nar man ska ga pa toaletten eller
vad det nu ar.

Christine

Tradning ar ju naturligtvis en del, men idag finns det, tycker jag, en tendens i forskning att
traning ska l6sa allt fran psykisk ohélsa till valmaende till att klara sig sjalv. Det finns ju andra
delar, men jag tror att man kan se pa sjalvstandighet pa liknande satt som vi ser i halsa. Att det
kan vara en fysisk del det har med forflyttningar och orka som du sager.

Men det kan ocksa vara en cykel, sjalvstandighet, social sjalvstandighet och dven existentiell.
Jag tror att vi maste tanka i lite storre banor an bara den fysiska forflyttningen. Att klara
vardagen.

Lena
Vad ingar i den existentiella?

Christine

Det handlar ju om mening, en meningsfull vardag, meningsfulla aktiviteter. Det kan ocksa
handla om det hér, att finnas i ett socialt sammanhang, att ha vanner i livet. Det talas mycket
om ensamhet som en risk. Om man tittar pa forskning sa kanske aldres ensamhet har sett
ungefar likadan ut procentuellt de senaste 20 aren, sa individerna kanner sig lite mer ensamma
an tidigare.

Men daremot sa blir vi fler dldre sa 20 % i en storre population med aldre blir ju fler
manniskor. Men det ar att jobba forebyggande. Det finns forskning som sager att de vanner jag
inte har nér jag ar 60 ar ar svart att skaffa efter sa man kanske maste jobba med sitt sociala
natverk med vanner, férebyggande.

Lena
Men om man tanker i framtiden kommer invanarna ha majlighet att vélja hur deras egen vard
kommer se ut?

Christine

Jag tror att den valfriheten kommer att begransas. For det kommer inte att finnas
vardpersonal. Vi maste jobba mer férebyggande och jag kan ju vélja pa sa satt att jag sjalv i god
tid kan planera for mitt aldrande pa sa satt. Men jag kanske inte kan valja om jag ska ha en
fysisk insats eller en digital insats. Jag tror att en digital insatsen kommer att vara det primara.
Man stéller inte fragan utan det ar det som erbjuds.

Sylvia
Precis, jag tanker pa att det har férebyggande arbetet maste pa nagot satt medvetandegora
individer i kommunerna pa att planera for sin framtid?

Och det &r har vi maste satta in insatserna att jobba med. Jag tycker faktiskt redan ifran runt
femtioarsaldern att borja tdnka det som Christine sade. Det har med sociala kontakter. Hur vill
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jag ha mitt boende? Alltsa tanka framat. For har man tur sa far man ju bli dldre. Det kan ju ga
illa sa att man inte ens blir dldre. Men om man har turen att fa vara med ett tag till sa kommer
vi alla pa olika satt drabbas av att kroppen forsamras och kanske psykiskt ocksa. Och vi
behoéver tanka till dar och vara medvetna om hur vill jag ha det och hur kan jag gbra sa jag inte
blir beroende pa samma satt av andra?

Christine

Jag tanker ocksa pa den nya socialtjanstlagen som jag namnt tidigare, men den ar ocksa valdigt
tydlig att i det har omradet sa handlar det om mycket férebyggande arbete och tittar man i
hélso- och sjukvarden sa har man i manga ar pratat om att vi maste jobba mer férebyggande.
Men tittar man pa budgeten, det &r sa politiken styr hdlso- och sjukvarden, sa finns det lite
olika siffror. Men nagonstans mellan fyra och sju procent laggs pa férebyggande arbete och ska
det bli verkstad i det hér sa kanske vi maste styra om lite och jobba férebyggande pa riktigt.
Inte bara prata om det. Nar vi sager liksom. Att ldgga ansvaret pa individen sa handlar ju inte
om att man ska dverge personer att gora det. Men daremot sa kanske vi maste ha
stodstrukturer som hjalper manniskor att jobba forebyggande eller tanka forebyggande.
Planera for sin framtid sa gott det gar. Och det &r inte sa latt. Jag tror ju att en 20 aring téanker
sig sékert inte sin tid som 80 aring. Det gjorde inte jag i den aldern. Men jag bérjar narma mig
60 nu.

Nu boérjar man fundera pa hur ska vi bo, jag och min man? Hur ska ekonomin se ut med
pensionering? Jobba langre? Hur ska vi klara oss framoéver? For vi vill ju inte bli beroende av
andra sa jag tror att det handlar pa nagot satt om att borja tanka pa sin framtid.

Sanna

Och hér skulle jag gédrna se ocksa att civilsamhallet kunde vara en stédfunktion for aldre
personer eller seniora personer i kommunen och att man tillsammans pa nat satt kan jobba for
det har hdlsosamma aldrandet. Att inte ansvaret bara ligger pa kommuner utan det finns ju
ocksa andra funktioner i kommunen som kan vara forebyggande eller kunna motverka
ensamhet eller kunna erbjuda ett socialt sammanhang.

Sa jag tror att den biten blir ocksa valdigt viktig. Det har dr nagonting som Eskilstuna kommun
trycker valdigt mycket pa om man vill fa till det hdr samarbetet pa ett bra satt. Att kommunen
da skulle kunna facilitera lokaler till exempel, men att det ar da liksom sjalva civilsamhallet som
star for sjalva insatsen for de dldre personerna. Och det ar jattefint om man far till den typen
av verksamhet pa ett mer systematiskt satt.

Christine

Och det finns ju ocksa ett dmsesidigt varde i att engagera sig i frivilligarbete. Dels att man sjalv
da kanske kan férebygga sin eventuella kommande ensamhet genom att engagera sig. For det
finns nagra forskningsstudier som visar pa det har att det har hilsoeffekter. Aven den som
engagerar sig att bli frivilligarbetare i sammanhanget, och naturligtvis den som ocksa far ta
emot. En givare kan ju ocksa vara en mottagare utifran sina formagor, till exempel en person
som har funktionshinder, att man kanske inte kan, springa med nagon eller vara foljeslagare till
en person med synnedsattning. Man kanske dnda skulle kunna vara laxhjalp for ett barn eller
nagonting for att man har olika férmagor. Men jag tanker ocksa det har med frivilligarbete
eller volontar eller civil-sektorn. Det bygger ju ocksa mycket pa kultur och traditioner.

Om vi jamfor oss mot kanske Nederlanderna, Storbritannien, USA sa kan man ju tycka att de
nordiska landerna har valdigt liten civil sektor. Men produktionsmaéssigt sa engagerar vi ofta
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oss i idrottsforeningar eller foreningslivet. Inte att vi gar in i offentliga sektorn, dldreomsorgen
eller barnomsorgen som frivilligarbetare. For det ar ocksa lite kultur och historia i det har. Det
finns ocksa en stark facklig rorelse som har varit emot det har och det har varit bra pa manga
satt. Men vi kanske maste tdnka om lite har for att klara framtiden som samhallet ser ut och
utvecklas kanske. Man kan ocksa ténka att frivilligarbetare inte ska gora allt som vard- och
omsorgspersonal gor eller anhoérigvardare. Men det vi sag i enkdten om vi ska komma tillbaka
dit, att de tva omraden dar de som svarade pa enkaten sag mojlighet for frivilligarbetare.

Det var framfor allt sociala aktiviteter och transporter. Det var dar det fanns, liksom att man
ens kunde tanka sig frivilligarbete som en aktor i det har ssmmanhanget. Sa det dr kanske dar
man ska borja, dar det finns en positiv installning till det har.

Sylvia

Och da kanske man maste ta hjalp av de andra landerna som har kommit langre &n har. For jag
tror ju som ni sager det har med kulturfraga. Jag tanker pa vad? Hur ser man pa en
frivilligarbetare? Vad ar det for nagot? Jag tanker om man pratar med aldre sa kanske de
tanker men jag kan inte ta emot en helt frammande manniska som kommer till mig.

Och i dessa tider med bedréagerier och allt vad det sa tror jag man ar lite forsiktig ocksa. Sa jag
tror det har behover man ju verkligen arbeta upp pa om det ska bli bra.

Christine

Men jag téanker ocksa och om vi jamfor oss med andra lander. Dar kan det vara meriterande att
ha ett intyg pa att jag har varit volontar, till exempel néar jag soker en utbildning eller sdker ett
jobb. Det systemet finns inte riktigt vad jag vet i de nordiska landerna att det ses som en merit.
Det ar mer ett fritidsintresse. Sa det den har fragan tror jag maste upp och pratas mer om och
att vi ocksa tittar pa mojligheter och nytta och varde for bada parterna i sammanhanget.

Eller kanske tre. De tre parterna ar utifran den offentliga sektorn ocksa att vi behéver civil
sektorn. En annan grupp, som ocksa ar enormt viktig i det har sammanhanget, ar ju
anhorigvardare ocksa. Redan i dag sa gor anhorigvardare fantastiskt mycket i det har omradet,
men det ar ocksa nagot vi har tittat pa lite mer i enkaten.

Sylvia

Precis just det hdr med anhdrigvardare. Jag téanker pa att de gor ju ett mycket stort jobb sa det
blir som ett stort morkertal. Det ar mycket man goér och tar kanske tar lite for givet att man ska
gora det for att man anhérigvardare och det ligger ju ocksa en del skuld och skam och sadant i
det. Att vaga sidga nej. Kan man saga nej till en familjemedlem, till exempel att man inte
upplever att man har tid eller ork att ta hand om nagon.

Det dér &r ju en valdigt stor fraga. Nar vi fragar i enkdten da hur de sag pa det hdar med om de
trodde att de hade anhdriga som skulle kunna hjédlpa dem efter en tids sjukdom eller en olycka.
Om det hade hant nagonting sa trodde ungefar hilften att de hade anhoriga som skulle kunna
hjalpa dem och halften trodde det inte.

Och det handlar faktiskt valdigt mycket om tid. Att man tanker att manniskor inte har tiden att
hjalpa till. FOr vi vet ju hur det ser ut i samhallet. Det ar ju en bristvara det har med tid och att
det tar ju valdigt mycket tid att hjadlpa ndgon. And3 sa ser man ju pa att det var 73 % som
bodde ihop med nagon éver 18 ar som da ocksa per automatik saklart hjalper ... Man hjalper ju
varandra i ett hushall sa att det blir pa sa satt. Men om de da har nagon funktionsnedsattning
pa olika séatt eller det kan ju var bara en kort tid man kan ha det sa att man kunde tanka sig att
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man trodde att sina anhoériga kunde lagga runt 3 till 5 timmar i veckan nar det géllde att hjalpa
en anhorig.

Och det fanns ocksa en skillnad lite mellan kvinnor och méan déar. Det har var inga signifikanta
skillnader, men det vi kunde se pa den kvalitativa resultaten var det att kvinnor tog mer det
kdnslomassiga engagemanget och ansvaret och dven valdigt mycket praktiska bitar ocks3,
medan mannen de var mer pa det hdr med transporter och praktiska tekniska I6sningar. Det
var den hér traditionella uppdelningen var det faktiskt dar det var ett rent men ocksa sa sag
mer an ett aldersspann dar. Att det i den dldre gruppen 64 och uppat sa kunde man tanka sig
att lagga sa mycket som 11 timmar pa att hjdlpa anhoriga. En forklaring till det kan ju vara det
att man i den aldersspannet, dar man sjalv ocksa blir pensionar, anser sig ha mera tid.

Christine

Jag tycker dnda att enkéaten visar pa att det finns en vilja att kunna vara anhorigvardare. Dock
kanske att det ar en storre vilja Nar vi fragar om det &dr en begransad tid an for tid och evighet,
alltsa framat, sa ar det naturligtvis sa. Men det vi ocksa fragade da om du skulle varda din
narstaende, vad skulle du kunna ténka dig att géra?

Har fick vi ganska manga svar. Jag tror det var 6ver 600 sa kallade fritextsvar dar man da
beskrev vad man kan tanka sig att gora och lite 6vergripande sa skulle man kunna sdga att man
ar villig att varda sin narstaende men med vissa granser. Det handlar det om. Att jag skulle
sdga att majoriteten sager att man inte vill hjdlpa med intimhygien; toalett, dusch, pakladning
och sa vidare.

Men jag maste ocksa patala att det finns en variation har i svaren. Nagon kan siga att jag
hjalper mina féraldrar med allt de vill medan nagon séger att det gar en grans mellan den har
intima hygienen. Den tycker jag att professionella ska ta. Men de flesta svarar att man var inte
sa villig att ta det har intima. Sen &r det ocksa att man ocksa naturligtvis kan hjalpa till med det
har lite enklare i vardagen. Det som jag ndmnde med lite transporter och fixa och handla med
mamma eller ocksa att hjalpa till att navigera i vard och omsorg i halso- och sjukvardssystem.
Den ar ganska stor den delen. Manga sédger att man redan goér det i dag, att man hjalper sina
narstaende, och det ar oftast aldre foraldrar, att navigera i vara system.

Och det kanske man ska fundera over lite hur vi har byggt upp det har i sammanhanget. For
har handlar det ocksa att hjalpa till att ge stod i det moderna samhillet igen. D3 ar tekniken
digitalt stéd och man sager ocksa byrakratisk support eller det sdger man inte alltid. Det &r jag
som sager det, men jag samlar ihop det har.

Christine

Men det kan vara att hjalpa de dldre forédldrarna skéta ekonomin, deklarera ... byrakratin som
det innebar att vara invanare i det svenska samhallet. Och sen den fjarde handlar det om att
vara ndrvarande, att vara en anhorig, att besdka sina aldre foraldrar. Den har sociala samvaron
och sen det sista da dr da anda att det har anhoérigstodet man ar villig att ge har vissa villkor,
det vill sdga att det beror pa vad jag har resurser till.

Jag har ocksa ett eget liv, en egen familj, ett jobb att skota. Det finns granser for det har och
att man ocksa ser att man far trédda in nar det officiella fallerar. Det vill sdga att nar vard och
omsorg fran kommunen eller fran regionens halso- och sjukvard inte ger det som min
narstaende behover, da far man trada in.
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Och det ar ju lite den trakiga sidan av det har. For det andra som jag raknat upp ar det har man
vill géra. Men har ar det, nér det fallerar. Da far jag trada in och vara ersattaren. Den vill man
helst slippa. Man kan ga in och vara ersattare under en kort period medan det |6ser sig. Men
det ska inte vara langvarigt.

Sa jag ska jag saga att viljan finns och man egentligen om man tittar pa det har sa kan man
tanka sig att géra ganska mycket. Men det finns granser och det finns ramar for det har skulle
jag vilja sdga. Och da kan man ju fundera ocksa Vad skulle man da kanske fran kommunen eller
regionen kunna erbjuda?

Det man framfor allt efterfragar ar ju stod for de som ar anhoérigvardare och jag tror att en vag
framat ar att vi sdger da inom vard, omsorg, halso- och sjukvard socialtjanst att vi ska vara
personcentrerade utifran individens behov. Man kanske dven hér ska vara personcentrerad i
sitt stod till anhorigvardare, for det ser inte likadant ut. Alla har inte samma behov av stod.

En del kanske skulle beh6éva uppféljning varje vecka, hora hur det gar. Funkar det har? Vill ni
fortsatta med det har medan andra behéver det kanske en gang om aret. Sen kan man ocksa
kanske tanka lite utanfoér granserna. Vad skulle gora livet béattre for en anhérigvardare? Ska vi
erbjuda dem en spa-helg per ar? Kanske pa nagot satt? Hur kan vi ge ett erkdnnande for det
stora jobbet anhdrigvardare gor i sammanhanget?

Lena

Framfor allt tycker jag det [ater som att man borde kunna underlatta den har delen med att
rodda inom varden, att de inte behdver hjalpa till s3 mycket med det, utan att det faktiskt
skulle kunna ske smidigare anda.

Christine
Kanske nagon sorts ombudsman eller koordinator eller doula eller vad man nu kallar det har.
Nagon som hjalper till att rodda i det svara systemen som vi kanske bitvis har byggt upp.

Sylvia

Ja, och viktigt att sdga i allt det har ar ju det att de dar de behéver ju fa stod ocksa i att man till
exempel anordna pa nagot satt kanske stodgrupper, anhoriggrupper. For det tror jag ar
jatteviktigt. Att vara narstaende till ndgon som man ocksa ska varda pa olika sétt eller ta hand
om eller stétta. Man behdver andra méanniskor i liknande situationer som forstar vad det héar
handlar om och som man kan prata med och vara 6ppen med.

Det kdnslomadssiga stodet. Jag tycker att det ar mycket praktiskt vi pratar om, men jag tanker
mycket pa det kdnslomassiga stodet. Att ha ndgon dar man kan lufta och att mina tankar inte
ar liksom av ondo. Man far tanka sa har och man kan kdnna alla mojliga olika kanslor for att
man sitter i en beroendestallning. Man tycker det ar jobbigt, man har sjalv kanske arbete,
barn, familj som man ska hinna med och dessutom da ska man ta hand om sina foraldrar till
exempel. Det krdver ganska mycket. Sa jag tanker att vi behover ocksa stotta de har
manniskorna pa olika kianslomassiga plan.

Christine

Dar finns en fin organisation med ... Jag tror till och med det ar lagstadgat att kommunerna ska
erbjuda stod till anhérigvardare. Men man kanske ocksa behover ténka till om det gar att géra
det pa ett annat satt &n det. Man lyfter i de hér fritextsvaren att man efterfragar ett
erkdannande for anhorigvardare pa nagot satt, liksom att ni gor ett fantastiskt jobb, att det inte
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lyfts pa ndgot satt och det kanske inte behéver vara nagot som kostar sa mycket, men pa nagot
satt ett erkdannande.

Och jag tror ocksa att se anhérigvardare som en del i teamet, en partner, tror jag skulle kunna
lyfta manga som ar i den situationen.

Sylvia
Ja, lite som du sa kanske. Jag menar, det finns ju pa olika satt man kan uppmarksamma det pa.

Lena
Jag funderar pa de har som inte har nagra anhoriga. Det maste ju finnas manga som faktiskt
inte har nagon som kan hjalpa dem. Vem hjalper dem?

Christine

Jag vet, jag har inte sett ndgon indikation pa den fragan i enkaten sa utifran enkaten sa ar det
svart att svara pa den fragan. Men naturligtvis sa finns det manniskor i dag som av olika
anledningar inte har anhoriga som kan vara del av vardagen eller sa. Jag menar, en anhorig
idag behover ju inte vara en slakting, det kan vara en god van, det kan vara en granne ocksa for
den delen.

Sa for hoppningsvis sa har manniskor anda ett natverk runt omkring sig som kan hjalpa oss i
vardagen vid behov. Men finns inte det, dd@ maste kommunen naturligtvis trada in. Eller
civilsamhallet som vi ocksa har namnt i sammanhanget.

Sanna

Och jag kommer ocksa att tdnka pa att om man nu skulle vara aldre och behover hjalp med
stadning i hemmet eller hjalp med mathallning och sa vidare sa finns det ju tjanster man kan
kopa privat forutsatt att ekonomin finns. Sa det finns ju ocksa andra alternativ som man kan fa
hjalp och stod kring, forutom da kommunens egen socialtjanst.

Sa har tanker jag att det ar nog en I6sning som manga personer som inte har anhoriga
runtomkring sig anvander helt enkelt. Om ekonomin finns saklart.

Christine

Sen ar det inte kostnadsfritt att ha hjalp fran kommunen heller, men med vad jag menar, det
handlar inte bara om ekonomin pa sa satt. Men naturligtvis gadr man ut pa privata marknaden
sa far man ju forhalla sig till prismodellen. Sa ar det. Men igen sa tanker jag att det har ar ett

forebyggande arbete som vi maste ta till oss alla invanare pa nagot satt.

Och jag sag nagonstans jag tror det var i Karlstad kommun sa har man inrattat en funktion i
kommunen som heter Valfardsradgivare som just har som ansvar i de har fragorna att kunna
ge rad om valfardsteknik som finns. Men ocksa det har att forlanga sjalvstandigheten och titta
pa fallrisk och sa vidare.

Sa det var jattespannande yrkesroll tycker jag. Lite nytt fér mig tankte jag. Sa har kan man ju
dven blicka ut att hur gér andra? Vi kan titta nationellt, vi kan titta Norden. Vi kan ocksa titta
utanfor landets granser, som vi namnde lite. Det har med civilsamhillet ser olika ut i andra
lander, deras medverkan. Men da far man ocksa titta pa valfardssystemen, hur man finansierar
aldreomsorgen.
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| vissa lander sa ar det ju till och med lagstadgat att man maste ge st6d till sina foréldrar, sa
den lagstiftningen har vi inte i Sverige. Men det blir liksom aldrig en isolerad fraga. Man maste
se det i ett helhetsperspektiv.

Lena
Om man nu skulle vilja veta mer om den har enkaten och vad folk svarat och vilka fragor det
var eller ja, hela det har arbetet, var kan man hitta information om det?

Christine

Ja, Eskilstuna kommun har en hemsida som heter Framtidens vard omsorg som man enkelt
kan soka via ndgon annan webbldsare och da kommer man in pa olika aktiviteter som
Eskilstuna kommun gor i det har arbetet. Men bland annat en klickbar punkt dar heter Vad
tycker Eskilstunas invanare och dér finns rapporten om den senaste enkaten ute. Om man vill
fordjupa sig i 140 sidor text om det har med massa snygga tabeller som Sanna, Sylvia och jag
har skrivit ihop. Sen har vi tre artikel manus ocksa som da ar riktat mer mot forskarvarlden da
dér vi publicerar oss pa engelska forstas. Men det ar ocksa en mojlighet om man tycker det ar
intressant omrade.

Lena
Ar det ndgonting annat som vi har missat som ni skulle vilja lgga till?

Christine

Jag tanker bara pa att det har samarbetet ar FoU i Sormland, Malardalens universitet och var
forvaltning ar foredomligt. Hur vi gemensamt arbetar for att bidra med kunskapsutvecklingen i
det har omradet. Och det blir ju ocksa en del att leva upp till. Den nya lagen att den
verksamhet kommuner och regionen bedriver ska vara kunskapsbaserad inom
socialtjdnstomradet sa att det ar fantastiskt att fa vara med om det ténker jag.

Sylvia
Ja, verkligen.

Sanna

Och det allra mest givande det ar att vi har sa olika bakgrund. Du ar ju sjuksyrra, och du Sylvia har
bakgrund inom socionomi och kriminologi och lite allt mojligt medan jag da har bakgrund inom
sociologi och folkhadlsovetenskap. Sa vi ser ju pa fragorna pa lite olika satt men ocksa just att det
berikar ju hela arbetet sa att vi gor ett bra jobb tillsammans. Det &r jattekul! Jag ar sa tacksam.

Christine

Och sen dialogen med vard- och omsorgsforvaltningen dar man da ar intresserad av de har
fragorna. Med det sagt sa bidrar ju vi med en liten pusselbit i sammanhanget. Verkligheten ar
ju mycket mer och mer komplex an vad vi nagonsin kan fa fram i forskningen. Men vi kan bidra
med nagonting verkligen.

Lena

Det later bra. Mer samarbete. Tack sa jattemycket for att ni var med i det har avsnittet! Och till
dig som har lyssnat sa far jag saga tack sa jattemycket for att du lyssnat och 6nska dig en
toppenfin dag. Hej da!

Poddmusik
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